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Question BST Enterprise SAP Business Suite 3E
AccountMate for 

SQL/Express CMiC Software

DEACOM Integrated 
Accounting and ERP 

Software Deltek Vision Digital Time Capture Dynamics
Catégorie 1 1 2 2 2 2 2 2 2

Fournisseur BST Global SAP Thomson Reuters
AccountMate Software 

Corporation CMiC Deacom, Inc. Deltek Digital Time Capture Inc. Microsoft

Numéro de version 8.4 SAP Business Suite 7 2.5 7 10.4 6.0 (version actuelle) 3.8 GP 10, naV 2009, AX 2009

Contact

Nom Devin Prater Joy Chan Jake Laliberte Donna DeRosa Greg Devine Susan Shaw Patrick Smith Scott Cuthbert Joel Martin

Téléphone 800-726-3300 416-250-3347 514-609-6131 800-877-8896 416-736-0123, poste 315 610-971-2278, poste 15 703 885 9062 780-454-3301 x223 905-363-8969

Courriel dprater@bstglobal.com j.chan@sap.com jake.laliberte@thomson.com donnad@accountmate.com gregory,devine@cmic.ca info@deacom.net patricksmith@deltek.com
scott.cuthbert@digitaltimecaptu

re.com joel.martin@microsoft.com

Site Web www.bstglobal.com www.sap.ca, www.sap.com www.thomsonelite.com www.accountmate.com www.cmic.ca www.deacom.net www.deltek.com www.digitaltimecapture.com www.microsoft.ca/dynamics

Coût (dollars canadiens) 150 000 $US-2M
Droits de licence
  Coût moyen par utilisateur 500 $ 500 $ 3,150 $ 2,500 $ 3,000 $

  nombre moyen d'utilisateurs 500 500 20 20 10
  Coût moyen 250,000 $ 250,000 $ 63,000 $ 50,000 $ 30,000 $

  Ratio - frais d'implantation moyens/droits de licence 1.50 1.00 1.00 0.25 2.50
  Frais d'implantation moyens 375,000 $ 250,000 $ 63,000 $ 12,500 $ 75,000 $
     Total des droits de licence 625,000 $ 500,000 $ 126,000 $ 62,500 $ 105,000 $
FAH (fournisseur d'applications hébergées)
  Frais moyens de mise en route ou frais fixes 20,000 $ 0 $
  Frais annuels moyens par utilisateur 1,000 $ 1,500 $ 100 $
  Nombre moyen d'utilisateurs 100 $ 20 10
 Frais moyens - première année 120,000 $ 30,000 $ 1,000 $
  Frais d'implantation moyens/frais moyens - première   Frais d implantation moyens/frais moyens  première 
année 1 $ 0.50
  Frais d'implantation moyens 120,000 $ 15,000 $ 0 $
     VAN sur cinq ans (taux d'actual. de 5 %) 652,871 $ 144,170 $ 4,329 $

Applications (Oui/non/Autre fournisseur/Date 
ultérieure)
Gestion financière oui oui oui oui oui oui oui non oui
 Grand livre oui oui oui oui oui oui oui non oui
Information financière oui oui oui oui oui oui oui oui oui
Comptes clients oui oui oui oui oui oui oui non oui
Comptes fournisseurs oui oui oui oui oui oui oui non oui
Immobilisations oui oui oui Autre fournisseur oui non Autre fournisseur non oui
Traitement multidevise oui oui oui oui oui oui oui oui oui
Distribution non oui non oui oui oui oui non oui
 Traitement des commandes non oui non oui oui oui oui non oui
Stocks non oui non oui oui oui oui non oui
  Bons de commande non oui oui oui oui oui oui non oui
Gestion de l'entrepôt non oui non oui oui oui non non oui
Fabrication non oui oui non oui non non oui
 En discontinu non oui non oui non non non non oui
  Uniforme et continue non oui non oui non oui non non oui
  Sur stock non oui non Autre fournisseur non oui non non oui
  À la commande non oui non oui non oui non non oui
Gestion des services non oui non oui non non non non oui
Automatisation des services professionnels oui oui oui Autre fournisseur non non oui non oui
Coût de revient - projet oui oui Autre fournisseur Autre fournisseur oui oui oui oui oui
Facturation horaire oui oui oui Autre fournisseur oui oui oui oui oui
Paie Canada Autre fournisseur oui non Autre fournisseur oui non Autre fournisseur non oui
Paie É.-U. Autre fournisseur oui non oui oui non oui non oui

RH oui oui non Autre fournisseur oui non oui non oui
Gestion des contacts oui oui oui oui oui oui oui non oui
Gestion des relations clients Autre fournisseur oui oui oui oui oui oui non oui
Veille économique oui oui oui oui oui non oui non oui
Gestion des performances oui oui oui Autre fournisseur oui non oui non oui
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Construction non oui non Autre fournisseur oui oui oui oui Autre fournisseur
OSBL non oui non oui non non oui non Autre fournisseur

PDV (point de vente) non oui non Autre fournisseur non oui non non Autre fournisseur

Profil

Siège social mondial Tampa (Floride) Walldorf (Allemagne) New York (New York) Petaluma (Californie)
4850 Keele Street, Toronto 

(Ontario) Wayne (Pennsylvanie) Herndon (Virginie) Edmonton (Alberta) Redmond (Washington)

Siège social canadien   Toronto (Ontario) Calgary (Alberta) Petaluma (Californie)
4850 Keele Street, Toronto 

(Ontario) Sans objet Toronto (Ontario) Edmonton (Alberta) Mississauga (Ontario)
Nombre de clients dans le monde - tous les produits 185 plus de 86 000 4,000 120,000 plus de 1 000 100 12,500 Sans objet 300,000
Nombre de clients dans le monde - ce produit 80 48,000 plus de 1 000 100 3500+ Sans objet 178,000

Nombre de clients au Canada - tous les produits 18

plus de 1 200 clients pris 
collectivement avec Business 
Objects, une entreprise SAP 70 3,600 5 550 Sans objet 5,500

Nombre de clients au Canada - ce produit 18 7 1,650 5 525 Sans objet Confidentiel
Chiffre d'affaires 2008 - $ CA - tous les produits - en 
millions 377,4 M€ Société à capital fermé Société à capital fermé Sans objet Sans objet Confidentiel

Chiffre d'affaires 2008 - $ CA - ce produit - en millions Société à capital fermé Société à capital fermé Sans objet Sans objet Confidentiel
Chiffre d'affaires 2007 - $ CA - tous les produits - en 
millions 342,6 M€ Société à capital fermé Société à capital fermé Sans objet Sans objet Confidentiel

Chiffre d'affaires 2007 - $ CA - ce produit - en millions Société à capital fermé Société à capital fermé Sans objet Sans objet Confidentiel

Marché cible 
Chiffre d'affaires moyen des clients ($ CA) > 200 M$ 10 M$ - 49 M$ 50 M$ - 200 M$ 10 M$ - 49 M$ > 200 M$ 50 M$ - 200 M$
Nombre moyen d'employés par client > 500 > 500 10-49 10-49 > 500 100-499

Classification des industries selon le Système de y
classification des industries de l'Amérique du nord (SCIAN) 
- consulter www.naics.com/info.htm#Structure pour en 
savoir plus sur le SCIAN (% approximatif d'implantations)
  11 Agriculture, foresterie, chasse et pêche oui Sans objet
  21 Extraction minière oui Sans objet
  22 Services publics oui Sans objet
  23 Construction Cible principale oui 100 % Sans objet

  31-33 Fabrication 100 % oui Sans objet
  42 Commerce de gros oui Sans objet

  44-45 Commerce de détail oui Sans objet
  48-49 Transport et entreposage oui Sans objet

  51 Information oui Sans objet

  52 Finance et assurance oui Sans objet
  53 Services immobiliers et services de location et de 
location à bail oui Sans objet

  54 Services professionnels, scientifiques et techniques 100 % oui Sociétés d'ingénierie oui Sans objet
  55 Gestion de sociétés et d'entreprises oui Sans objet

  56 Services administratifs, services de soutien, services 
de gestion des déchets et services d'assainissement oui Sans objet
  61 Services d'enseignement oui Sans objet
  62 Soins de santé et assistance sociale oui Sans objet
  71 Arts, spectacles et loisirs oui Sans objet
  72 Hébergement et services de restauration oui Sans objet

  81 Autres services (sauf les Administrations publiques) oui Sans objet
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  92 Administrations publiques oui Sans objet
   Total 100 % 100 % 100 %

Technologie
Base de données (% approx. d'implantations) 100
 Microsoft SQL Server 100 % oui oui 100 % 100 % 100 % 100 % 98 %
 Oracle oui 100 % 1 %
 Pervasive SQL
 IBM DB2 oui
 Sybase
 Informix oui
 Access
 Btrieve
Propriétaire 1 %
 FoxPro
 mySQL
 Progress
Autres MAXDB
  Total 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 %

Réseaux pris en charge (% approximatif d'implantations)
 Microsoft 100 % oui oui 97 % 100 % 100 % 100 % 100 %
 Linux oui
 Unix oui
 AIX oui
 novell Netware 2 %
 IBM AS/400 (OS/400) oui
 IBM S/390 oui 1 %
Autres
  Total 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 %

Outils de développement– 
Microsoft Visual Studio 

2005/2008. Contrôle source - 
Microsoft TFS, Source Off-Site. 

Suivi des défectuosités – 

Outils de développement d'applications utilisés .NET
SAP ABAP / J2EE, SOA 

Services .NET
Visual FoxPro 9, Crystal 

Reports XI Outils Oracle + Propriétaires 
La plupart des langages de 
programmation de Microsoft 

TrackGear. Versions – Visual 
Build

C++, .Net, X++, MorphX, 
Dexerity

Intégration à d'autres systèmes de gestion des contacts ou 
des relations clients - lesquels?

Microsoft Outlook, Microsoft 
CRM SAP CRM Tous

INFOtrac pour AccountMate; 
Goldmine Tous

GRC complètement intégrée 
dans DEACOM MS Outlook non

Microsoft Dynamics CRM, 
Microsoft Office Outlook, 

Microsoft Office SharePoint 
Server, Microsoft Office 
Communications Server

% de l'application accessible à partir d'un navigateur autre 
que Citrix 100 % 100 % 100 % Sans objet 100 % 100 % 100 % 100 %

 Date prévue pour la version Web sans Citrix TBA décembre 2009 Sans objet - Déjà disponible Sans objet
Prise en charge XML oui oui oui non oui non oui oui oui

 % de l'application utilisant XML 80 % 100% Sans objet 0 % 100 % 100 % 100 %
 Prise en charge XBRL (eXtensible business reporting 
language) oui oui non oui non non oui
Disponibilité auprès du fournisseur de services non oui non non oui oui oui
 Nombre approx. d'implantations Sans objet 100 Sans objet

Limites

Taille maximum des comptes de grand livre 10
Peut s'adapter à presque toutes 

les tailles Aucune 30 Aucune 20 13 Sans objet Illimitée

Taille maximum des codes d'inventaire 10
Peut s'adapter à presque toutes 

les tailles Sans objet 20 Aucune 30 11 Sans objet Aucune

Nb max. de niveaux dans la nomenclature
Peut s'adapter à presque toutes 

les quantités Sans objet Illimité Aucun Illimité Sans objet Sans objet 50

Nombre maximum d'entrepôts
Peut s'adapter à presque toutes 

les quantités Sans objet Illimité Illimité Sans objet Sans objet Illimité

Fonctions génériques 
Personnalisation oui oui oui oui oui oui oui

Effectué par 180 Systems



CAmagazine
Enquête 2009 sur les logiciels

4

Question BST Enterprise SAP Business Suite 3E
AccountMate for 

SQL/Express CMiC Software

DEACOM Integrated 
Accounting and ERP 

Software Deltek Vision Digital Time Capture Dynamics
 Ajout de zones définies par l'utilisateur non oui oui oui oui oui oui oui oui
  Écran mise à jour clients oui oui oui oui oui oui oui oui
  Écran en-tête des factures oui oui oui oui oui oui oui oui
  Écran détail des factures oui oui oui oui oui oui oui oui
  Sans modification du code source oui oui oui oui oui oui oui oui oui
Version française Date ultérieure oui oui oui oui Date ultérieure oui non oui
 Écrans oui oui oui oui oui oui non oui
 Rapports oui oui oui oui oui oui non oui
 Formules telles qu'une facture oui oui oui oui oui oui non oui
 Documentation oui non oui oui oui oui non oui
Multientreprise oui oui oui oui oui oui oui oui oui
 Solde automatique des opérations interentreprises oui oui oui Personnalisation oui Sans objet oui oui oui
Conversion automatique du bon de commande oui oui Personnalisation oui Sans objet oui oui oui

  Inventaire partagé par des bases de données distinctes oui oui Personnalisation oui oui Sans objet Sans objet oui

  Fournisseurs partagés par des bases de données 
distinctes oui oui Personnalisation oui oui oui Sans objet oui

Traitement multidevise oui oui oui oui oui oui oui oui oui
 Selon la monnaie de l'opération oui oui oui oui oui oui oui oui
 Selon la monnaie nationale oui oui oui oui oui oui Sans objet oui
 Selon la monnaie de fonctionnement oui oui oui oui oui oui Sans objet oui
Sécurité par mot de passe oui oui oui oui oui oui oui oui oui
 Par entreprise non oui oui oui oui oui oui oui oui
 Par menu oui oui oui oui oui oui oui oui oui
 Par fonction (visualisation, ajout, changement, 
suppression) non oui oui oui oui oui oui oui oui
 Par champ non oui oui oui oui oui oui non oui
 Par segment de code de compte (ex : service) oui oui oui oui oui oui oui oui oui
Automatisation des processus oui oui oui oui oui oui oui oui oui
  Examen et approbation des opérations en ligne oui oui oui Personnalisation oui oui oui oui oui
  Alertes pour activités en suspens ou en retard oui oui oui oui oui oui oui oui oui
   Piste de vérification pour toutes les approbations oui oui oui Personnalisation oui oui oui oui oui

  Envoi au palier hiérarchique supérieur en cas de retard oui oui oui Personnalisation oui oui oui non oui

Gestion financière
Liaison des codes d'analyse aux opérations oui oui oui oui oui En partie oui oui oui
  Détermination par le compte de grand livre du caractère 
applicable du code d'opération non oui oui oui oui non oui Sans objet oui

Liaison des codes d'analyse aux segments de comptes oui oui oui oui oui oui oui oui oui
Imputations oui oui oui oui oui oui Sans objet oui
 Selon pourcentage oui oui oui oui oui oui oui Sans objet oui
 Selon chiffres réels oui oui oui Personnalisation oui oui oui Sans objet oui
Projections de flux de trésorerie sur comptes clients et 
fournisseurs oui oui Personnalisation oui oui oui oui oui oui
Comptabilisation budgétaire oui oui oui Personnalisation oui oui oui oui oui
   Comparaison (chiffres réels + engagements) avec les 
budgets oui oui oui Personnalisation oui oui oui oui oui
Consolidation oui oui oui oui oui oui oui oui oui
 Création d'une nouvelle entité et report des entrées de 
journal oui oui oui oui oui oui oui oui oui
 Conversion des devises oui oui oui oui oui oui oui non oui
 Opérations détaillées ou résumées oui oui oui oui oui oui oui oui oui
 Compte source peut être différent du compte cible non oui oui oui oui oui oui oui oui
 Interentreprises avec fins d'exercice différentes non oui oui oui oui oui oui Sans objet oui
 Propriété oui oui oui oui oui oui oui oui oui
  Sensible à la date oui oui oui oui oui oui oui oui oui
Information financière oui oui oui oui oui oui oui oui oui
 Définition de lignes et de colonnes oui oui oui oui oui oui oui oui oui
 Remplacement de cellules non oui oui oui oui oui oui oui oui
 États provisoires (avant report) oui oui oui oui oui oui oui oui oui
 Exploration des détails des opérations oui oui oui oui oui oui oui oui oui
 Analyse des tendances sur une période continue de 12 
mois oui oui oui oui oui oui oui oui oui
Importation d'écritures de journal d'Excel oui oui oui oui oui oui oui oui oui
Multisegment dans le plan comptable oui oui oui oui oui oui oui oui oui
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  Validation de chaque segment oui oui oui oui oui oui oui oui oui
Comptes clients nationaux oui oui oui oui oui oui oui Sans objet oui
Comptabilité de projets oui oui oui Autre fournisseur oui oui oui oui oui

 Mise à jour de projets selon les opérations financières oui oui oui Autre fournisseur oui oui oui oui oui
 Comparaison budget et chiffres réels oui oui oui oui oui oui oui oui oui
 Exercices différents oui oui oui oui oui oui oui oui oui
Mise à jour en temps réel à partir des grands livres 
auxiliaires oui oui oui non oui oui oui oui oui
Structure de l'information oui oui oui oui oui oui oui
  Ajout d'entités par glisser-déposer oui oui oui non oui oui oui oui oui
  Niveaux multiples oui oui oui oui oui oui oui oui oui
Constatation des produits oui oui oui Personnalisation oui oui oui oui oui
   Selon l'avancement des travaux oui oui oui Personnalisation oui oui oui oui oui
   Selon les dates d'effet des contrats oui oui oui Personnalisation oui oui oui oui oui
Comptes statistiques oui oui oui oui oui oui oui Sans objet Personnalisation

Distribution
Commande en retard comblée selon : Sans objet oui Sans objet oui oui oui oui Sans objet oui
   Priorité client Sans objet oui Sans objet oui oui oui oui Sans objet oui
   Date de la commande Sans objet oui Sans objet oui oui oui oui Sans objet oui
   Date de livraison demandée Sans objet oui Sans objet oui oui oui oui Sans objet oui
Code à barres Sans objet oui Sans objet oui oui oui non Sans objet oui
 Impression d'étiquettes Sans objet oui Sans objet oui oui oui non Sans objet oui
 Réception par lecteur optique Sans objet oui Sans objet oui oui oui non Sans objet oui
 Prélèvement par lecteur optique Sans objet oui Sans objet oui oui oui non Sans objet oui
 Dénombrement par lecteur optique Sans objet oui Sans objet oui oui oui non Sans objet oui
 Collecte des données par radiofréquence Sans objet oui Sans objet Autre fournisseur oui oui non Sans objet oui
Nomenclature oui oui Sans objet oui oui oui non Sans objet oui
Commandes permanentes oui oui Sans objet oui oui oui oui Sans objet oui
Taxe de vente au Canada - TPS, TVP et TVH oui oui Sans objet oui oui oui oui Sans objet oui
 Option de calcul cumulatif de la taxe de vente oui oui Sans objet oui oui oui non Sans objet oui

Matrice couleur et taille pour la distribution de vêtements Sans objet oui Sans objet oui oui non non Sans objet oui
Commissions Sans objet oui Sans objet oui oui oui oui Sans objet oui
 Fractionnement commissions - 2 Sans objet oui Sans objet Autre fournisseur oui oui oui Sans objet oui
 Fractionnement commissions - 3 Sans objet oui Sans objet Autre fournisseur oui oui oui Sans objet oui
 Sur factures acquittées Sans objet oui Sans objet oui oui oui oui Sans objet oui
Établissement du coût de revient Sans objet oui Sans objet oui oui oui oui Sans objet oui
Moyenne Sans objet oui Sans objet oui oui oui oui Sans objet oui
PEPS Sans objet oui Sans objet oui oui oui non Sans objet oui
Coût en magasin Sans objet oui Sans objet oui oui oui non Sans objet oui
 Selon pourcentages normalisés Sans objet oui Sans objet oui oui oui oui Sans objet oui
 Selon chiffres réels Sans objet oui Sans objet oui oui oui oui Sans objet oui
Dépôts sur commande Sans objet oui Sans objet oui oui oui non Sans objet oui
Commerce électronique Personnalisation oui Sans objet Autre fournisseur oui oui non Sans objet oui
 Commerce interentreprises Personnalisation oui Sans objet Autre fournisseur oui oui non Sans objet oui
 Commerce entreprise-consommateur Personnalisation oui Sans objet Autre fournisseur oui oui non Sans objet oui
 Traitement interactif des commandes en temps réel Personnalisation oui Sans objet Autre fournisseur oui oui non Sans objet oui
 Traitement de cartes de crédit Personnalisation oui Sans objet Autre fournisseur oui oui non Sans objet oui

 Contrôle de la disponibilité des articles en temps réel Personnalisation oui Sans objet Autre fournisseur oui oui oui Sans objet oui
 Accusé de réception des commandes Personnalisation oui Sans objet Autre fournisseur oui oui oui Sans objet oui
 Avis préalable d'expédition Personnalisation oui Sans objet Autre fournisseur oui oui non Sans objet oui
 Facturation Personnalisation oui Sans objet Autre fournisseur oui oui oui Sans objet oui
EDI oui oui Sans objet Autre fournisseur oui oui non Sans objet oui
 Passation des commandes non oui Sans objet Autre fournisseur oui oui non Sans objet oui
 Accusé de réception des commandes non oui Sans objet Autre fournisseur oui oui non Sans objet oui
 Avis préalable d'expédition non oui Sans objet Autre fournisseur oui oui non Sans objet oui
 Facturation oui oui Sans objet Autre fournisseur oui oui non Sans objet oui
Prévisions oui oui Sans objet Autre fournisseur oui oui oui Sans objet oui
 Selon minimums et maximums oui oui Sans objet oui oui oui non Sans objet oui
 Selon saisonnalité non oui Sans objet Personnalisation oui oui non Sans objet oui
 Selon quantité économique de commandes non oui Sans objet oui oui oui oui Sans objet En partie
 Selon projections oui oui Sans objet oui oui oui non Sans objet oui
 Selon analyse de régression non oui Sans objet oui oui oui non Sans objet oui
Transport Sans objet oui Sans objet oui oui oui non Sans objet oui
 Calcul des frais de transport Sans objet oui Sans objet oui oui oui non Sans objet oui
 Sélection du meilleur tarif Sans objet oui Sans objet Personnalisation oui oui non Sans objet oui
Ensembles Sans objet oui Sans objet oui oui oui non Sans objet oui
Multiétablissement Sans objet oui Sans objet oui oui oui non Sans objet oui
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Prélèvement Sans objet oui Sans objet oui oui oui non Sans objet oui
 Prélèvement par vague Sans objet oui Sans objet oui oui oui non Sans objet oui
 Prélèvement par palettes entières, par caisses et par 
unités Sans objet oui Sans objet Personnalisation oui oui non Sans objet oui
 Le système guide les préposés au prélèvement dans 
l'entrepôt Sans objet oui Sans objet oui oui oui non Sans objet oui
Rangement en stock Sans objet oui Sans objet oui oui oui non Sans objet oui
 Rangement des palettes, caisses et unités Sans objet oui Sans objet Personnalisation oui oui non Sans objet oui
Sélection du meilleur emplacement par le système Sans objet oui Sans objet Personnalisation oui oui non Sans objet oui
Prix flexibles Sans objet oui Sans objet oui oui oui non Sans objet oui
 Listes de prix multiples Sans objet oui Sans objet oui oui oui non Sans objet oui
 Niveau de prix défini par client Sans objet oui Sans objet oui oui oui non Sans objet oui
Prise en compte du volume de ventes Sans objet oui Sans objet oui oui oui non Sans objet oui
 Prix spéciaux pendant une période Sans objet oui Sans objet oui oui oui non Sans objet oui
Approvisionnement Sans objet oui Sans objet oui oui oui non Sans objet oui
Création bons de commande proposés Sans objet oui Sans objet oui oui oui non Sans objet oui
Demandes Sans objet oui Sans objet oui oui oui non Sans objet oui
Contrôle des retours autorisés Sans objet oui Sans objet oui oui oui non Sans objet oui
Contrôle numéros de série et lots Sans objet oui Sans objet oui oui oui non Sans objet oui
Optimisation des transports Sans objet oui Sans objet Personnalisation oui oui non Sans objet En partie
Garanties oui oui Sans objet oui oui non non Sans objet oui

Fabrication
Intégration autocad Sans objet Autre fournisseur Sans objet Personnalisation oui non Sans objet oui
Montage Sans objet oui Sans objet oui oui non Sans objet oui
 Listage rétroactif Sans objet oui Sans objet oui oui non Sans objet oui
Sous-produits Sans objet oui Sans objet oui oui non Sans objet Autre fournisseur

Matrice couleur et taille pour la confection de vêtements Sans objet oui Sans objet Date ultérieure non non Sans objet oui
Gestion des modifications techniques Sans objet oui Sans objet Personnalisation oui non Sans objet oui
Demande prévue Sans objet oui Sans objet oui oui non Sans objet oui
 Selon l'expérience passée Sans objet oui Sans objet oui oui non Sans objet oui
 Au moyen d'algorithmes de prévision statistique Sans objet oui Sans objet Personnalisation oui non Sans objet oui
 Selon prévisions clientèle Sans objet oui Sans objet Personnalisation oui non Sans objet oui
Performance de la main-d'oeuvre Sans objet oui Sans objet Personnalisation oui non Sans objet oui
Ordonnancement fini Sans objet oui Sans objet Autre fournisseur oui non Sans objet oui

Ordonnancement fondé sur la théorie des contraintes Sans objet oui Sans objet Autre fournisseur oui non Sans objet oui
Planification des besoins matières (PBM) Sans objet oui Sans objet Autre fournisseur oui non Sans objet oui
Production multiétablissement dans la même base de 
données Sans objet oui Sans objet oui oui non Sans objet oui
nomenclature à plusieurs niveaux Sans objet oui Sans objet oui oui non Sans objet oui
Configurateur de produits Sans objet oui Sans objet oui oui non Sans objet oui
 À base de règles Sans objet oui Sans objet Personnalisation oui non Sans objet oui
Acheminement des produits Sans objet oui Sans objet Personnalisation oui non Sans objet oui
Ordonnancement de la production Sans objet oui Sans objet Personnalisation oui non Sans objet oui
 Collecte de données sur code à barres Sans objet oui Sans objet oui oui non Sans objet oui
 Vue graphique Sans objet oui Sans objet Personnalisation non non Sans objet oui
  Glisser-déposer bons de travail Sans objet oui Sans objet Personnalisation oui non Sans objet oui
Contrôle de la qualité Sans objet oui Sans objet Personnalisation oui non Sans objet oui
Recettes et formules Sans objet oui Sans objet oui oui non Sans objet Autre fournisseur
nomenclature inversée pour désassemblage Sans objet oui Sans objet oui oui non Sans objet oui
Contrôle du travail en atelier Sans objet oui Sans objet Autre fournisseur oui non Sans objet oui
Bons de travail Sans objet oui Sans objet oui oui non Sans objet oui

Gestion des services
Appels de service Sans objet oui Sans objet Autre fournisseur non non Sans objet oui
 Marquage de la date et de l'heure Sans objet oui Sans objet Autre fournisseur non oui Sans objet oui
Bons de travail Sans objet oui Sans objet Autre fournisseur non non Sans objet oui
 Codes de raison - pour l'analyse des problèmes Sans objet oui Sans objet Autre fournisseur non non Sans objet oui
 Création de devis pour le client Sans objet oui Sans objet Autre fournisseur non oui Sans objet oui
Recours hiérarchiques en cas de travail en retard Sans objet oui Sans objet Autre fournisseur non non Sans objet oui
Ordonnancement/répartition Sans objet oui Sans objet Autre fournisseur non oui Sans objet oui
 Accès automatique aux ressources selon compétences et 
disponibilité Sans objet oui Sans objet Autre fournisseur non oui Sans objet oui
Suivi de l'historique de service par numéro de série Sans objet oui Sans objet Autre fournisseur non non Sans objet oui
Facturation des réparations facturables Sans objet oui Sans objet Autre fournisseur non oui Sans objet oui

 Possibilité d'inclure le service de réparations et l'inventaire Sans objet oui Sans objet Autre fournisseur non oui Sans objet oui
Accès Web Sans objet oui Sans objet Autre fournisseur non oui Sans objet oui
 Vérification de l'état Sans objet oui Sans objet Autre fournisseur non oui Sans objet oui
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Question BST Enterprise SAP Business Suite 3E
AccountMate for 

SQL/Express CMiC Software

DEACOM Integrated 
Accounting and ERP 

Software Deltek Vision Digital Time Capture Dynamics
 Journalisation des problèmes Sans objet oui Sans objet Autre fournisseur non oui Sans objet oui
 Accès à l'information en vue de la résolution des 
problèmes Sans objet oui Sans objet Autre fournisseur non oui Sans objet oui

Construction

oui Sans objet oui

DTC est une application de 
cueillette de données interne 
conçue pour les projets de 
construction industrielle.

Estimations fondées sur les statistiques des immeubles 
telles que le nombre d'unités et les taux historiques Sans objet oui Sans objet Autre fournisseur oui non non Sans objet oui
Estimations détaillées selon les devis comprenant aires de 
plancher, cloisons sèches et appareils Sans objet oui Sans objet Autre fournisseur Autre fournisseur oui non Sans objet oui
Gestion de budget incluant modifications aux commandes 
et les engagements Sans objet oui Sans objet Autre fournisseur oui oui oui oui oui
Collaboration avec les corps de métiers Sans objet oui Sans objet Autre fournisseur oui oui oui oui oui
 Soumissions en ligne Sans objet oui Sans objet Autre fournisseur oui non non Sans objet oui
 Soumissions sur feuilles de calcul Sans objet oui Sans objet Autre fournisseur oui oui non Sans objet oui
Suivi des activités à réaliser par les corps de métier Sans objet oui Sans objet Autre fournisseur oui oui oui oui oui
  Alertes en cas de retard Sans objet oui Sans objet Autre fournisseur oui oui oui oui oui

Création d'échéanciers tenant compte de la date de début, 
des délais entre les activités et des dépendances Sans objet oui Sans objet Autre fournisseur oui oui oui Sans objet oui
Mise à jour de l'échéancier au fur et à mesure que des 
travaux sont terminés Sans objet oui Sans objet Autre fournisseur oui oui oui oui oui
Pourcentage d'achèvement sur facture Sans objet oui Sans objet Autre fournisseur oui oui oui oui oui

Automatisation des services professionnels oui oui Autre fournisseur non
Facturation souple oui oui oui Autre fournisseur non oui oui oui
   Ajout de texte à la facture oui oui oui Autre fournisseur non oui oui oui
   Provision sur honoraires oui oui oui Autre fournisseur non oui non oui

   Prise en charge de plusieurs méthodes de facturation oui oui oui Autre fournisseur non oui oui oui
      Pièces et main-d'oeuvre oui oui oui Autre fournisseur non oui oui oui
      Frais fixes oui oui oui Autre fournisseur non oui oui oui
      Avancement des travaux oui oui oui Autre fournisseur non oui oui oui
      Prix coûtant majoré oui oui oui Autre fournisseur non oui oui oui
      Facturation intermédiaire ou proportionnelle oui oui oui Autre fournisseur non oui oui oui
Multientreprise (entités juridiques internes) oui oui oui Autre fournisseur non oui oui oui
   Saisie du temps sur une seule feuille de calcul pour 
différentes entreprises non oui oui Autre fournisseur non oui oui oui

     Solde automatique des opérations interentreprises oui oui oui Autre fournisseur non oui non oui
   Rapports multientreprises oui oui oui Autre fournisseur non oui oui oui
Barème oui oui oui Autre fournisseur non oui oui oui
   Barèmes multiples oui oui oui Autre fournisseur non oui oui oui
   Taux par poste oui oui oui Autre fournisseur non oui oui oui
   Taux par projet/poste oui oui oui Autre fournisseur non oui oui oui
Rapports oui oui oui Autre fournisseur non oui oui oui
   Utilisation employés oui oui oui Autre fournisseur non oui oui oui
   Efficience = montant réel facturé / (heures réelles * tarifs 
standard du barème) oui oui oui Autre fournisseur non oui oui oui
Ordonnancement des ressources selon la disponibilité du 
personnel oui oui oui Autre fournisseur non oui Sans objet oui
   Selon les compétences oui oui oui Autre fournisseur non oui Sans objet oui
   Selon les préférences des employés oui oui oui Autre fournisseur non oui Sans objet oui
Feuilles de temps oui oui oui Autre fournisseur non oui oui oui
   Validation des projets pour vérifier l'attribution des 
projets aux employés oui oui oui Autre fournisseur non oui oui oui
   Champ de commentaires pour chaque projet/jour oui oui oui Autre fournisseur non oui oui oui
   Repérage des heures supplémentaires oui oui oui Autre fournisseur non oui oui oui
   Saisie des données fondée sur le Web oui oui oui Autre fournisseur non oui oui oui

   Compatibilité avec assistants numériques personnels oui Autre fournisseur oui Autre fournisseur non oui non oui
   Saisie hors ligne possible avec synchronisation des 
données oui oui non Autre fournisseur non oui oui oui
   Minuterie oui Autre fournisseur oui Personnalisation non oui oui oui
Gestion des produits en cours oui oui oui Autre fournisseur non oui oui oui
   Historique des produits en cours oui oui oui Autre fournisseur non oui oui oui
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   Production de factures à partir des produits en cours oui oui oui Autre fournisseur non oui oui oui
   Sorties ou réévaluations oui oui oui Autre fournisseur non oui Sans objet oui
   Libération automatique des produits en cours à hauteur 
d'un montant donné selon PEPS oui Date ultérieure oui Autre fournisseur non oui Sans objet oui
   Répartition d'un montant sorti sur plusieurs produits en 
cours oui Personnalisation oui Autre fournisseur non oui Sans objet oui
      Entre employés - proportion du montant oui Date ultérieure oui Autre fournisseur non oui Sans objet oui

      Entre employés - proportion des heures de travail oui Date ultérieure oui Autre fournisseur non oui Sans objet oui

RH
Recrutement Autre fournisseur oui oui non Sans objet En partie
   Par Internet Autre fournisseur oui oui non oui Sans objet oui
   Sélection automatique basée sur les mots-clés ou les 
qualifications Autre fournisseur oui oui non non Sans objet En partie
Gestion des informations sur les employés oui oui oui non Sans objet oui
  Photo jointe au profil de l’employé et pouvant être 
visualisée par les employés disposant d'un accès oui oui oui non oui Sans objet oui
  En libre-service dans Internet oui oui oui non non Sans objet oui
  Approbation du flux des travaux en fonction du 
changement de certaines informations oui oui oui non oui Sans objet oui
  Compétences et diplômes oui oui oui non oui Sans objet oui

Gestion de l’historique de rémunération et d’évaluation non oui oui non oui Sans objet oui

  Recensement des actifs de l’entreprise (clés, 
BlackBerries, ordinateurs portables) remis aux employés oui oui oui non oui Sans objet oui
Régime des absences non oui oui non Sans objet oui
  Possibilité de voir les différents régimes d’absence 
relatifs à chaque employé (vacances, personnel, maladie, 
deuil, congé sans solde, etc) Autre fournisseur oui oui non oui Sans objet oui
  Processus d’approbation des absences Autre fournisseur oui oui non non Sans objet oui
Gestion de la performance oui oui non Sans objet oui
  Descriptions de postes gérées et jointes au profil des g j
employés Autre fournisseur oui oui non non Sans objet oui
  Processus de contrôle du suivi de la performance - dates, 
évaluations Autre fournisseur oui oui non oui Sans objet oui
Avantages Autre fournisseur oui oui non Sans objet oui

  Avantages sociaux et retenues salariales (famille ou 
célibataire, invalidité de longue durée, assurance-vie, etc) Autre fournisseur oui oui non oui Sans objet oui
  Dates d’admissibilité aux avantages Autre fournisseur oui oui non oui Sans objet oui
Gestion des programmes de formation Autre fournisseur oui oui non Sans objet oui
  Cours de mise à jour en ligne pour les employés  Autre fournisseur oui oui non oui Sans objet oui
  Inscription des employés à des cours internes Autre fournisseur oui oui non non Sans objet oui

Indiquez une à trois caractéristiques uniques et 
importantes (limite de 200 caractères)

Première caractéristique
Expérience riche pour 
l'utilisateur du portail 

Solution entièrement intégrée et 
couvrant les processus 
complets de plus de 25 

secteurs Flux de travail intégré

Code source accessible; 
permet d'adapter le produit en 

fonction des besoins de chaque 
utilisateur Complètement intégré

La seule suite logicielle 
comptabilité et ERP 

entièrement intégrée disponible 
pour les fabricants de moyenne 

et grande envergure.

Une solution complète qui 
automatise tous les processus 

opérationnels pour les 
entreprises qui réalisent des 

projets - des étapes de 
l'obtention du contrat, de 

l'établissement du budget et de 
la planification des ressources 

à celles de la saisie de 
l'ensemble des coûts et de la 

mesure de la performance
S'intègre à la majorité des 

systèmes ERP 

Tous les produits sont 
conformes aux normes IFRS, à 

la loi Sarbanes-Oxley et aux 
PCGR
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SQL/Express CMiC Software

DEACOM Integrated 
Accounting and ERP 

Software Deltek Vision Digital Time Capture Dynamics

Deuxième caractéristique
Véritable processus multi-
entreprises et multidevises

Solutions disponibles pour 
entreprises de toute taille

Environnement d'ingénierie 
simultanée

Conception client/serveur et 
utilisation de Microsoft SQL 

Server pour évolutivité, sécurité 
et stabilité

Propre au secteur de la 
construction

DEACOM intègre de façon 
homogène tous les services 

d'un fabricant et ce, en temps 
réel, notamment la comptabilité 
et les états financiers, le suivi 

du travail et les points de vente 
(PDV).

Fonctionnalité permettant la 
gestion d'organisations 

d'envergure mondiale - multi-
entreprises/multidevises, 

langues étrangères, règles 
comptables et fiscales locales

Facile à mettre en œuvre dans 
les chantiers de construction

Gabarits personnalisables 
adaptés aux rôles utilisateurs 
pour augmenter les choix et la 

productivité

Scénarios de valeurs 
préconfigurés au moyen des Zoom avant sur les détails 

Fonctions de gestion de la 
performance qui transforment Intégration très étroite avec 

Troisième caractéristique 
Fonctionne entièrement en 

.NET 

préconfigurés au moyen des 
meilleures pratiques 

sectorielles; possibilité de 
s'adapter à une nouvelle 

fonctionnalité sans besoin de 
mise à niveau 100% internet /.Net

Gestion de la relation client 
entièrement intégrée

Évolutif, base de données 
unique

Zoom avant sur les détails 
d'opérations dans les rapports 

condensés, facilité de 
maintenance d'un système 

unique, et gestion d'un logiciel 
fournisseur unique.

performance qui transforment 
les "données en savoir" et 

permettent aux décideurs de 
bénéficier de paramètres clés 

pour gérer l'entreprise et 
prendre de meilleures décisions 

S'adapte aisément aux 
exigences d'information du 

propriétaire ou client

Intégration très étroite avec 
Microsoft Office Share Point 

Server pour la gestion du 
déroulement des travaux, la 

veille stratégique et la 
vérification
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Question 
Catégorie

Fournisseur

Numéro de version

Contact

Nom

Téléphone

Courriel

Enterprise 21 Epicor Exact Globe Foundation 3000 JOVACO Project Suite M1 Manufacturing System Maconomy Momentis Fashion System ™ Multiview Financial Software
2 2 2 2 2 2 2 2 2

Technology Group International Epicor Software Exact Software Softrend Systems Inc. JOVACO Solutions Inc. B&G Systems Canada 360 Visibility Inc Momentis Systems Inc. Multiview Incorporated

v7.1 9 394 3 10 7.10.320 X1 Version 9 6.9.1

Rebecca Gill Brendan Dorney Ventes Trudie Carlesso Arthur Axelrad Fred Gurney Marco D'Ercole
Ketty Munk - vice-président 

directeur John Leslie

800-837-0028 905-361-6469 1-800-468-0834, poste 2650 226-339-7140 1-888-988-3535, poste 120 416-646-2885 905-007-3600 514-939-2306 613-225-5050, poste 4125

rgill@tgiltd.com info@epicor.com info@exactsoftware.ca Trudie@Softrend.com sales@jovaco.com fred@bigsystemscanada.com mdercole@360visibility.com info@momentis.com
John.Leslie@multiviewcorp.co

m

Site Web

Coût (dollars canadiens)
Droits de licence
  Coût moyen par utilisateur

  nombre moyen d'utilisateurs
  Coût moyen

  Ratio - frais d'implantation moyens/droits de licence
  Frais d'implantation moyens
     Total des droits de licence
FAH (fournisseur d'applications hébergées)
  Frais moyens de mise en route ou frais fixes
  Frais annuels moyens par utilisateur
  Nombre moyen d'utilisateurs
 Frais moyens - première année
  Frais d'implantation moyens/frais moyens - première 

http://www.tgiltd.com www.epicor.com www.exactamerica.com www.softrend.com www.jovaco.com www.bowen-groves.ca www.maconomy.ca www.momentis.com www.multiviewcorp.com

USD
3,500 $ 2,500 $ 2,800 $ 3,500 $ 5,000 $ 1,200 $ 2,500 $

40 40 15 10 12 250 5
140,000 $ 100,000 $ 42,000 $ 35,000 $ 60,000 $ 300,000 $ 12,500 $

1.00 0.75 0.75 0,75 0.50 1.00 1.00
140,000 $ 75,000 $ 31,500 $ 26 250 $ 30,000 $ 300,000 $ 12,500 $
280,000 $ 175,000 $ 73,500 $ 61 250 $ 90,000 $ 600,000 $ 25,000 $

0 $ 0 $
2,400 $ 2,200 $

10 5
24,000 $ 11,000 $

  Frais d implantation moyens/frais moyens  première 
année
  Frais d'implantation moyens
     VAN sur cinq ans (taux d'actual. de 5 %)

Applications (Oui/non/Autre fournisseur/Date 
ultérieure)
Gestion financière
 Grand livre
Information financière
Comptes clients
Comptes fournisseurs
Immobilisations
Traitement multidevise
Distribution
 Traitement des commandes
Stocks
  Bons de commande
Gestion de l'entrepôt
Fabrication

1.25 0.50
30,000 $ 5,500 $

132,479 $ 52,862 $

oui oui oui oui oui oui oui oui
oui oui oui oui oui oui oui Autre fournisseur oui
oui oui oui oui oui oui oui Autre fournisseur oui
oui oui oui oui oui oui oui oui oui
oui oui oui oui oui oui oui Autre fournisseur oui

Autre fournisseur oui oui oui oui oui oui Autre fournisseur oui
oui oui oui oui oui oui oui oui oui
oui oui oui oui oui oui non oui oui
oui oui oui oui oui oui non oui oui
oui oui oui oui oui oui non oui oui
oui oui oui oui oui oui oui oui oui
oui oui oui oui oui oui non oui oui
oui oui oui oui oui oui non oui non

 En discontinu
  Uniforme et continue
  Sur stock
  À la commande
Gestion des services
Automatisation des services professionnels
Coût de revient - projet
Facturation horaire
Paie Canada
Paie É.-U.

RH
Gestion des contacts
Gestion des relations clients
Veille économique
Gestion des performances

oui oui oui oui oui oui non oui non
oui Date ultérieure non oui oui oui non oui non
oui oui oui oui oui oui non oui non
oui oui oui oui oui oui non oui non
oui oui oui oui oui oui non non
oui oui oui Fonctionnalité partielle oui oui oui non
oui oui oui oui oui oui oui oui non
oui oui Autre fournisseur oui oui oui oui non non

Autre fournisseur Autre fournisseur Autre fournisseur oui oui oui Autre fournisseur Autre fournisseur non
Autre fournisseur oui Autre fournisseur non oui oui Autre fournisseur Autre fournisseur oui

Autre fournisseur Autre fournisseur oui Date ultérieure oui oui oui non oui
oui oui oui oui oui oui oui oui non
oui oui oui oui oui oui oui non non
oui oui oui oui oui oui oui oui oui
oui oui oui oui oui oui oui oui
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Question 
Construction
OSBL

PDV (point de vente)

Profil

Siège social mondial

Siège social canadien
Nombre de clients dans le monde - tous les produits
Nombre de clients dans le monde - ce produit

Enterprise 21 Epicor Exact Globe Foundation 3000 JOVACO Project Suite M1 Manufacturing System Maconomy Momentis Fashion System ™ Multiview Financial Software
non oui non oui oui oui non non non
non oui oui oui oui non non non oui

non oui non oui oui oui non Autre fournisseur non

Toledo (Ohio) Irvine (Californie) Delft (Pays-Bas)
North Vancouver (Colombie-

Britannique) Montréal (Québec) Australie Danemark Montréal (Québec) Ottawa (Ontario)

Soutien depuis l'Ohio (É.-U.) Mississauga (Ontario) Markham (Ontario)
North Vancouver (Colombie-

Britannique) Toronto (Ontario) Toronto (Ontario) Montréal (Québec) Ottawa (Ontario)
plus de 400 plus de 22 000 50 198 900 1,028 140 700
plus de 400 plus de 8 500 50 95 900 700

Nombre de clients au Canada - tous les produits

Nombre de clients au Canada - ce produit
Chiffre d'affaires 2008 - $ CA - tous les produits - en 
millions

Chiffre d'affaires 2008 - $ CA - ce produit - en millions
Chiffre d'affaires 2007 - $ CA - tous les produits - en 
millions

Chiffre d'affaires 2007 - $ CA - ce produit - en millions

Marché cible 
Chiffre d'affaires moyen des clients ($ CA)
Nombre moyen d'employés par client

Classification des industries selon le Système de 

250 plus de 800 48 183 32 95 90

plus de 25 plus de 250 48 80 32 90

Sans objet 440,000,000 $ 265 € Société à capital fermé 25 $ Société à capital fermé Confidentiel

Sans objet 200,000,000 $ Société à capital fermé 25 $ Société à capital fermé Confidentiel

Sans objet 420,000,000 $ 252 € Société à capital fermé 20 $ Société à capital fermé Confidentiel

Sans objet 180,000,000 $ Société à capital fermé 20 $ Société à capital fermé Confidentiel

10 M$ - 49 M$ 50 M$ - 200 M$ 10 M$ - 49 M$ 10 M$ - 49 M$ 5 M$ - 9 M$ 10 M$ - 49 M$ > 25 M$ à 1 milliard 50 M$ - 200 M$
100-499 100-499 50-99 10-49 100-499 10-49 100-499 50 > 500

y
classification des industries de l'Amérique du nord (SCIAN) 
- consulter www.naics.com/info.htm#Structure pour en 
savoir plus sur le SCIAN (% approximatif d'implantations)
  11 Agriculture, foresterie, chasse et pêche
  21 Extraction minière
  22 Services publics 
  23 Construction 

  31-33 Fabrication 
  42 Commerce de gros

  44-45 Commerce de détail 
  48-49 Transport et entreposage 

  51 Information 

  52 Finance et assurance 
  53 Services immobiliers et services de location et de 

3 % 0 % non 3 %
3 % 5 % non 2 %
2 % 5 % 0 % non 1 %
2 % 5 % 15 % 2 % non 1 %

45 % 43 % 50 % 33 % 15 % 83 % non 40 % 3 %
50 % 15 % 30 % 45 % 2 % non 55 % 2 %

10 % 0 % non 5 % 6 %
5 % 10 % 0 % non 2 %

0 % 10 % 4 % 0 % non 2 %

0 % 2 % 0 % non 20 %

location à bail

  54 Services professionnels, scientifiques et techniques
  55 Gestion de sociétés et d'entreprises

  56 Services administratifs, services de soutien, services 
de gestion des déchets et services d'assainissement
  61 Services d'enseignement
  62 Soins de santé et assistance sociale
  71 Arts, spectacles et loisirs
  72 Hébergement et services de restauration

  81 Autres services (sauf les Administrations publiques) 

0 % 0 % non 4 %

5 % 2 % 70 % 8 % non 2 %
0 % 1 % 0 % non 13 %

0 % 0 % non 0 %
0 % 0 % non 8 %
0 % 0 % non 20 %
0 % 0 % non 2 %
0 % 2 % 0 % non 2 %

7 % 10 % 0 %
Agence, RP, Ingénierie, Société 

d'experts-conseils 0 %
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Question 
  92 Administrations publiques 
   Total

Technologie
Base de données (% approx. d'implantations)
 Microsoft SQL Server
 Oracle
 Pervasive SQL
 IBM DB2
 Sybase
 Informix
 Access
 Btrieve
Propriétaire
 FoxPro
 mySQL

Enterprise 21 Epicor Exact Globe Foundation 3000 JOVACO Project Suite M1 Manufacturing System Maconomy Momentis Fashion System ™ Multiview Financial Software
0 % 1 % 0 % non 7 %

100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 %

55 % 70 % 100 % 10 % 100 % 100 % 50 % 100 %
35 % 50 % 100%

5 %

5 %

 Progress
Autres
  Total

Réseaux pris en charge (% approximatif d'implantations)
 Microsoft
 Linux
 Unix
 AIX 
 novell Netware
 IBM AS/400 (OS/400)
 IBM S/390
Autres
  Total

30 %
90 %

100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 %

85 % 95 % 100 % 100 % 100 % 100 % oui 95 % 100 %
Pris en charge 2 % oui

10 % 3 % non 5 %
non
non

5 % non
non

Apple
100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 %

Outils de développement d'applications utilisés

Intégration à d'autres systèmes de gestion des contacts ou 
des relations clients - lesquels?

% de l'application accessible à partir d'un navigateur autre 
que Citrix

 Date prévue pour la version Web sans Citrix
Prise en charge XML

 % de l'application utilisant XML

Delphi C#, VB .NET Visual Basic, C#.net MS Visual Studio C++
Dexterity, JAVA, VB, ASP.Net, 

Reporting Services Visual Basic oui .NET framework Oracle Forms et .Net

GRC inclus dans Enterprise 21 Le nôtre non MS Outlook Microsoft Dynamics CRM non

Les clients utilisent un grand 
éventail de produits GRC et les 
intègrent aux produits financiers 

Multiview 

10 % 99 % 50 % 10 % 20 % 100 % 100 %

20 % de la version actuelle -   
100 % de la nouvelle version 

.Net 

janvier 2010 Déjà disponible Sans objet Sans objet
La version par navigateur est 
prévue pour décembre 2009

oui oui oui oui oui oui oui

100 % 100 % 50 % 5 % 100 % 100 % 100 %
 Prise en charge XBRL (eXtensible business reporting 
language)
Disponibilité auprès du fournisseur de services
 Nombre approx. d'implantations

Limites

Taille maximum des comptes de grand livre

Taille maximum des codes d'inventaire

Nb max. de niveaux dans la nomenclature

Nombre maximum d'entrepôts

Fonctions génériques 
Personnalisation

oui oui oui non non oui
oui oui oui non oui oui non
4 200 0 0 12 non

24 200 25 10 5 Illimitée 18 650 caractères

30 50 30 17 30 Illimitée 24 AN 20 caractères

Illimité Illimité Illimité 10 9 Illimité 2 Sans objet

Illimité Illimité Illimité Illimité 999 Illimité Illimité

oui oui oui oui oui oui oui
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Question 
 Ajout de zones définies par l'utilisateur 
  Écran mise à jour clients
  Écran en-tête des factures
  Écran détail des factures
  Sans modification du code source
Version française
 Écrans
 Rapports
 Formules telles qu'une facture
 Documentation
Multientreprise
 Solde automatique des opérations interentreprises
Conversion automatique du bon de commande

  Inventaire partagé par des bases de données distinctes

Enterprise 21 Epicor Exact Globe Foundation 3000 JOVACO Project Suite M1 Manufacturing System Maconomy Momentis Fashion System ™ Multiview Financial Software
oui oui oui oui oui oui oui oui oui
oui oui oui oui oui oui oui oui
oui oui oui oui oui oui oui oui
oui oui oui oui oui oui oui oui
oui oui oui oui oui oui oui oui oui

En partie oui oui En partie oui oui oui oui non
En partie oui oui non oui oui oui oui oui
En partie oui oui oui oui oui oui oui oui

oui oui oui oui oui oui oui oui oui
non oui oui oui oui non oui oui oui
oui oui oui oui oui oui oui oui oui
oui oui oui oui oui Personnalisation oui oui
oui oui oui oui Personnalisation oui oui oui

oui oui non oui oui oui oui

non - d'un établissement à 
l'autre mais sans bases de 

données distinctes

  Fournisseurs partagés par des bases de données 
distinctes

Traitement multidevise
 Selon la monnaie de l'opération
 Selon la monnaie nationale
 Selon la monnaie de fonctionnement
Sécurité par mot de passe
 Par entreprise
 Par menu
 Par fonction (visualisation, ajout, changement, 
suppression)
 Par champ
 Par segment de code de compte (ex : service)
Automatisation des processus
  Examen et approbation des opérations en ligne 
  Alertes pour activités en suspens ou en retard

oui oui non Date ultérieure oui oui oui

non - d'une entreprise à l'autre 
mais sans bases de données 

distinctes

oui oui oui oui oui oui oui oui oui
oui oui oui oui oui oui oui oui oui
oui oui oui oui oui oui oui oui oui
oui oui oui oui oui non oui oui oui
oui oui oui oui oui oui oui oui
oui oui oui oui oui oui oui oui oui
oui oui oui oui oui oui oui oui oui

oui oui oui oui oui oui oui oui oui
oui oui oui En partie Autre fournisseur non oui En partie oui
oui oui oui oui oui non oui En partie
oui oui oui oui oui oui oui oui
oui oui oui En partie oui oui oui oui
oui oui oui oui oui oui oui oui En partie

   Piste de vérification pour toutes les approbations

  Envoi au palier hiérarchique supérieur en cas de retard

Gestion financière
Liaison des codes d'analyse aux opérations
  Détermination par le compte de grand livre du caractère 
applicable du code d'opération

Liaison des codes d'analyse aux segments de comptes
Imputations
 Selon pourcentage
 Selon chiffres réels
Projections de flux de trésorerie sur comptes clients et 
fournisseurs
Comptabilisation budgétaire
   Comparaison (chiffres réels + engagements) avec les 
budgets
Consolidation

oui oui oui oui oui oui oui oui oui

En partie oui oui Date ultérieure oui oui oui oui En partie

oui oui oui oui oui Personnalisation oui Autre fournisseur oui

oui oui non oui oui Personnalisation oui Autre fournisseur oui

oui oui oui oui oui Personnalisation oui Autre fournisseur oui
oui oui oui oui oui oui oui Autre fournisseur oui
oui oui oui oui oui oui oui Autre fournisseur oui
oui oui non oui oui oui oui Autre fournisseur oui

oui oui oui oui oui oui oui Autre fournisseur oui
oui Date ultérieure oui oui oui Personnalisation oui Autre fournisseur oui

oui Date ultérieure oui oui oui Personnalisation oui Autre fournisseur oui
oui oui oui oui oui Personnalisation oui Autre fournisseur oui

 Création d'une nouvelle entité et report des entrées de 
journal
 Conversion des devises
 Opérations détaillées ou résumées
 Compte source peut être différent du compte cible
 Interentreprises avec fins d'exercice différentes
 Propriété
  Sensible à la date
Information financière
 Définition de lignes et de colonnes
 Remplacement de cellules
 États provisoires (avant report)
 Exploration des détails des opérations
 Analyse des tendances sur une période continue de 12 
mois
Importation d'écritures de journal d'Excel
Multisegment dans le plan comptable

oui oui oui oui oui oui oui Autre fournisseur oui
oui oui oui oui oui Personnalisation oui Autre fournisseur oui
oui oui oui oui oui oui oui Autre fournisseur oui
oui oui oui oui oui oui oui Autre fournisseur oui
oui oui oui En partie oui oui oui Autre fournisseur oui
oui oui oui En partie oui non oui Autre fournisseur oui
oui oui oui oui oui oui oui Autre fournisseur non
oui oui oui oui oui oui oui Autre fournisseur oui
oui oui oui oui oui oui oui Autre fournisseur oui
oui oui oui oui oui oui oui Autre fournisseur oui
oui oui oui oui oui non oui Autre fournisseur oui
oui oui oui oui oui oui oui Autre fournisseur oui

oui oui oui oui oui oui oui Autre fournisseur oui
Personnalisation oui oui oui oui oui oui Autre fournisseur oui

oui oui oui oui oui oui oui Autre fournisseur oui
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Question 
  Validation de chaque segment
Comptes clients nationaux
Comptabilité de projets

 Mise à jour de projets selon les opérations financières
 Comparaison budget et chiffres réels
 Exercices différents
Mise à jour en temps réel à partir des grands livres 
auxiliaires
Structure de l'information
  Ajout d'entités par glisser-déposer
  Niveaux multiples
Constatation des produits
   Selon l'avancement des travaux
   Selon les dates d'effet des contrats
Comptes statistiques
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oui oui oui oui oui oui oui Autre fournisseur oui
oui oui oui oui oui non oui Autre fournisseur oui
oui oui oui oui oui oui oui Autre fournisseur oui

oui oui oui En partie oui oui oui Autre fournisseur oui
oui oui oui En partie oui oui oui Autre fournisseur oui
oui oui oui oui oui oui oui Autre fournisseur oui

oui oui oui oui oui oui oui Autre fournisseur oui
oui oui oui oui oui oui oui Autre fournisseur oui
oui oui oui non oui non oui Autre fournisseur oui
oui oui oui oui oui non oui Autre fournisseur oui
oui oui oui oui Personnalisation oui Autre fournisseur oui
oui oui Autre fournisseur oui oui Personnalisation oui Autre fournisseur oui
oui oui oui En partie oui Personnalisation oui Autre fournisseur oui
oui Date ultérieure oui Date ultérieure oui non oui Autre fournisseur oui

Distribution
Commande en retard comblée selon :
   Priorité client
   Date de la commande
   Date de livraison demandée
Code à barres
 Impression d'étiquettes
 Réception par lecteur optique
 Prélèvement par lecteur optique
 Dénombrement par lecteur optique
 Collecte des données par radiofréquence
Nomenclature
Commandes permanentes
Taxe de vente au Canada - TPS, TVP et TVH
 Option de calcul cumulatif de la taxe de vente

Matrice couleur et taille pour la distribution de vêtements
Commissions

oui
oui oui oui oui non oui
oui oui non oui Personnalisation non oui En partie
oui oui oui oui oui non oui oui
oui oui oui oui oui non oui oui
oui oui oui oui oui non oui Date ultérieure
oui oui oui oui oui non oui Date ultérieure
oui oui oui oui oui non oui Date ultérieure
oui oui oui oui oui non oui Date ultérieure
oui oui oui oui oui non oui Date ultérieure
oui oui oui oui oui non oui Date ultérieure
oui oui oui oui oui non oui non
oui oui oui oui oui non oui oui
oui oui oui oui oui non oui oui
oui oui oui oui oui non oui oui

oui En partie oui oui Personnalisation non oui non
oui oui oui oui oui non oui oui

 Fractionnement commissions - 2
 Fractionnement commissions - 3
 Sur factures acquittées
Établissement du coût de revient
Moyenne
PEPS
Coût en magasin
 Selon pourcentages normalisés
 Selon chiffres réels
Dépôts sur commande
Commerce électronique
 Commerce interentreprises
 Commerce entreprise-consommateur
 Traitement interactif des commandes en temps réel
 Traitement de cartes de crédit

 Contrôle de la disponibilité des articles en temps réel
 Accusé de réception des commandes 
 Avis préalable d'expédition

oui oui oui oui oui non oui En partie
oui oui oui oui oui non oui En partie
oui oui oui oui oui non Personnalisation non
oui oui oui oui oui non oui oui
oui oui oui oui oui non oui oui
oui oui oui oui non non Personnalisation oui
oui oui oui oui oui non oui oui
oui oui oui oui oui non oui oui
oui oui oui oui oui non oui oui
oui oui oui oui oui non non oui
oui oui oui oui oui non oui Date ultérieure
oui oui oui oui oui non oui Date ultérieure
oui oui Autre fournisseur oui oui non En partie Date ultérieure
oui oui oui oui oui non oui Date ultérieure
oui oui oui En partie oui non non Date ultérieure

oui oui oui oui oui non oui oui
oui oui oui oui oui non oui Date ultérieure
oui oui oui oui oui non oui Date ultérieure

 Facturation
EDI
 Passation des commandes
 Accusé de réception des commandes 
 Avis préalable d'expédition
 Facturation
Prévisions
 Selon minimums et maximums
 Selon saisonnalité
 Selon quantité économique de commandes
 Selon projections
 Selon analyse de régression
Transport
 Calcul des frais de transport
 Sélection du meilleur tarif
Ensembles
Multiétablissement

oui oui oui oui oui non oui oui
oui oui oui oui oui non oui Date ultérieure
oui oui oui oui oui non oui Date ultérieure
oui oui oui oui oui non oui Date ultérieure
oui oui oui oui oui non oui Date ultérieure
oui oui oui oui oui non oui
oui oui oui Personnalisation non oui En partie
oui oui oui oui oui non oui oui
oui oui Autre fournisseur oui non non oui Date ultérieure
oui oui Autre fournisseur oui non non Personnalisation Date ultérieure
oui oui Autre fournisseur oui Personnalisation non oui Date ultérieure
oui oui Autre fournisseur oui non non Personnalisation Date ultérieure
oui oui oui oui Personnalisation non oui oui
oui Autre fournisseur oui oui Personnalisation non oui oui
oui oui Autre fournisseur oui Personnalisation non Autre fournisseur Date ultérieure
oui oui oui oui oui non oui oui
oui oui oui oui oui non oui oui
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Question 
Prélèvement
 Prélèvement par vague
 Prélèvement par palettes entières, par caisses et par 
unités
 Le système guide les préposés au prélèvement dans 
l'entrepôt
Rangement en stock
 Rangement des palettes, caisses et unités
Sélection du meilleur emplacement par le système 
Prix flexibles 
 Listes de prix multiples 
 Niveau de prix défini par client
Prise en compte du volume de ventes
 Prix spéciaux pendant une période
Approvisionnement
Création bons de commande proposés
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oui oui oui oui oui non oui oui
oui oui oui oui non non non non

oui oui oui En partie non non oui non

oui oui oui oui Personnalisation non oui non
oui oui oui oui Personnalisation non non Date ultérieure
oui oui oui oui oui non non Date ultérieure
oui oui oui Date ultérieure Personnalisation non non Date ultérieure
oui oui oui oui non oui oui
oui oui oui oui oui non oui oui
oui oui oui oui oui non oui oui
oui oui oui oui oui non Personnalisation oui
oui oui oui oui oui non oui oui
oui oui oui oui oui non oui oui
oui oui oui oui oui non oui oui

Demandes
Contrôle des retours autorisés
Contrôle numéros de série et lots
Optimisation des transports
Garanties

Fabrication
Intégration autocad
Montage
 Listage rétroactif
Sous-produits

Matrice couleur et taille pour la confection de vêtements
Gestion des modifications techniques 
Demande prévue
 Selon l'expérience passée 
 Au moyen d'algorithmes de prévision statistique
 Selon prévisions clientèle
Performance de la main-d'oeuvre

oui oui oui oui oui non oui
oui oui oui oui oui non oui oui
oui oui oui oui oui non oui oui
oui Autre fournisseur non Date ultérieure Personnalisation non Autre fournisseur non
oui oui oui oui oui non non non

Sans objet
Personnalisation oui Autre fournisseur En partie oui non non

oui oui oui oui oui non non
oui oui oui oui oui non non
oui En partie oui non oui non non

oui En partie oui oui Personnalisation non oui
oui oui oui non oui non non
oui oui Autre fournisseur oui Personnalisation non oui
oui oui Autre fournisseur oui Personnalisation non oui
oui Autre fournisseur Autre fournisseur oui non non non
oui oui oui non Personnalisation non oui
oui oui Date ultérieure En partie oui non non

Ordonnancement fini

Ordonnancement fondé sur la théorie des contraintes
Planification des besoins matières (PBM)
Production multiétablissement dans la même base de 
données
nomenclature à plusieurs niveaux
Configurateur de produits
 À base de règles
Acheminement des produits
Ordonnancement de la production
 Collecte de données sur code à barres
 Vue graphique
  Glisser-déposer bons de travail
Contrôle de la qualité
Recettes et formules
nomenclature inversée pour désassemblage
Contrôle du travail en atelier
Bons de travail

oui oui Autre fournisseur non oui non non

oui En partie Autre fournisseur non non non non
oui oui oui En partie oui non oui

oui oui oui Personnalisation oui non oui
oui oui oui oui oui non En partie
oui oui oui En partie oui non non
oui oui oui non oui non non
oui oui oui En partie oui non non
oui oui oui En partie oui non
oui oui oui oui oui non
oui oui Autre fournisseur En partie oui non
oui oui Autre fournisseur En partie oui non
oui oui oui non oui non Date ultérieure
oui En partie non En partie oui non non
oui En partie oui oui oui non non
oui oui En partie En partie oui non non
oui oui oui oui oui non oui

Gestion des services
Appels de service
 Marquage de la date et de l'heure
Bons de travail
 Codes de raison - pour l'analyse des problèmes
 Création de devis pour le client
Recours hiérarchiques en cas de travail en retard
Ordonnancement/répartition
 Accès automatique aux ressources selon compétences et 
disponibilité
Suivi de l'historique de service par numéro de série
Facturation des réparations facturables

 Possibilité d'inclure le service de réparations et l'inventaire

Accès Web
 Vérification de l'état

Sans objet
oui oui oui oui oui non
oui oui oui oui oui non
oui oui oui oui oui non
oui oui oui oui oui non
oui oui oui oui oui non
oui oui oui Date ultérieure oui non
oui oui oui oui oui non

En partie oui Autre fournisseur En partie Personnalisation non
oui oui oui oui oui non
oui oui oui oui oui non

oui oui oui oui oui non
oui oui oui oui oui non
oui oui oui oui oui non
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Question 
 Journalisation des problèmes
 Accès à l'information en vue de la résolution des 
problèmes

Construction

Estimations fondées sur les statistiques des immeubles 
telles que le nombre d'unités et les taux historiques

Estimations détaillées selon les devis comprenant aires de 
plancher, cloisons sèches et appareils
Gestion de budget incluant modifications aux commandes 
et les engagements
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oui oui oui Date ultérieure oui non

oui oui oui oui oui non

non non Sans objet

oui non non oui Sans objet non

oui non non non Sans objet non

oui oui non non Sans objet non
Collaboration avec les corps de métiers
 Soumissions en ligne
 Soumissions sur feuilles de calcul
Suivi des activités à réaliser par les corps de métier
  Alertes en cas de retard

Création d'échéanciers tenant compte de la date de début, 
des délais entre les activités et des dépendances

Mise à jour de l'échéancier au fur et à mesure que des 
travaux sont terminés
Pourcentage d'achèvement sur facture

Automatisation des services professionnels
Facturation souple
   Ajout de texte à la facture
   Provision sur honoraires

   Prise en charge de plusieurs méthodes de facturation

      Pièces et main-d'oeuvre

oui non non non Sans objet non
oui oui non non Sans objet non
oui non non oui Sans objet non
oui oui non En partie Sans objet non
oui oui non En partie Sans objet non

oui oui non non Sans objet non

oui oui non non Sans objet non
oui oui non oui Sans objet non

oui oui oui Sans objet Autre fournisseur
oui oui oui oui oui Sans objet oui oui
oui Personnalisation oui oui oui Sans objet oui oui
oui Date ultérieure oui oui oui Sans objet oui oui

oui oui oui oui oui Sans objet oui oui
oui Date ultérieure oui oui oui Sans objet oui oui

      Frais fixes
      Avancement des travaux
      Prix coûtant majoré
      Facturation intermédiaire ou proportionnelle
Multientreprise (entités juridiques internes)
   Saisie du temps sur une seule feuille de calcul pour 
différentes entreprises

     Solde automatique des opérations interentreprises

   Rapports multientreprises
Barème
   Barèmes multiples
   Taux par poste
   Taux par projet/poste
Rapports
   Utilisation employés
   Efficience = montant réel facturé / (heures réelles * tarifs 
standard du barème)
Ordonnancement des ressources selon la disponibilité du 

oui oui oui oui oui Sans objet oui oui
oui oui Autre fournisseur oui oui Sans objet oui oui
oui Date ultérieure oui oui oui Sans objet oui oui
oui Date ultérieure oui oui oui Sans objet oui oui
oui Date ultérieure oui oui oui Sans objet oui oui

oui Date ultérieure oui non En partie Sans objet oui oui

oui Date ultérieure non En partie oui Sans objet oui oui
oui Date ultérieure oui En partie oui Sans objet oui oui
oui Date ultérieure oui oui Sans objet oui oui
oui Date ultérieure oui oui oui Sans objet oui oui
oui Date ultérieure oui oui oui Sans objet oui oui
oui Date ultérieure oui oui oui Sans objet oui oui
oui oui oui oui Sans objet oui oui
oui oui oui Personnalisation oui Sans objet oui oui

oui oui oui Personnalisation oui Sans objet oui oui

personnel
   Selon les compétences
   Selon les préférences des employés
Feuilles de temps
   Validation des projets pour vérifier l'attribution des 
projets aux employés
   Champ de commentaires pour chaque projet/jour
   Repérage des heures supplémentaires
   Saisie des données fondée sur le Web

   Compatibilité avec assistants numériques personnels

   Saisie hors ligne possible avec synchronisation des 
données
   Minuterie
Gestion des produits en cours
   Historique des produits en cours

oui oui Autre fournisseur En partie Sans objet oui oui
oui oui Autre fournisseur En partie oui Sans objet oui oui
oui Date ultérieure Autre fournisseur non En partie Sans objet oui oui
oui oui Autre fournisseur oui oui Sans objet oui oui

oui oui oui Personnalisation oui Sans objet oui oui
oui Date ultérieure oui Personnalisation oui Sans objet oui oui
oui oui oui oui oui Sans objet oui oui
oui oui oui oui oui Sans objet oui oui

Personnalisation Date ultérieure non Personnalisation oui Sans objet oui non

Personnalisation Date ultérieure non Personnalisation non Sans objet oui oui
Personnalisation Date ultérieure non Personnalisation non Sans objet oui oui

oui oui oui oui Sans objet oui non
oui oui oui non oui Sans objet oui non
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Question 

   Production de factures à partir des produits en cours

   Sorties ou réévaluations
   Libération automatique des produits en cours à hauteur 
d'un montant donné selon PEPS 
   Répartition d'un montant sorti sur plusieurs produits en 
cours
      Entre employés - proportion du montant

      Entre employés - proportion des heures de travail

RH
Recrutement
   Par Internet
   Sélection automatique basée sur les mots-clés ou les 
qualifications
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oui oui non non oui Sans objet oui non
oui Date ultérieure oui Personnalisation oui Sans objet oui non

oui Date ultérieure non non En partie Sans objet oui non

oui Date ultérieure non non oui Sans objet oui non
oui Date ultérieure non non oui Sans objet oui non

oui Date ultérieure non non oui Sans objet oui non

oui
Autre fournisseur oui Sans objet oui oui
Autre fournisseur oui non Sans objet oui oui

Autre fournisseur non non Sans objet oui non
Gestion des informations sur les employés
  Photo jointe au profil de l’employé et pouvant être 
visualisée par les employés disposant d'un accès 
  En libre-service dans Internet
  Approbation du flux des travaux en fonction du 
changement de certaines informations
  Compétences et diplômes 

Gestion de l’historique de rémunération et d’évaluation

  Recensement des actifs de l’entreprise (clés, 
BlackBerries, ordinateurs portables) remis aux employés 

Régime des absences
  Possibilité de voir les différents régimes d’absence 
relatifs à chaque employé (vacances, personnel, maladie, 
deuil, congé sans solde, etc) 
  Processus d’approbation des absences
Gestion de la performance
  Descriptions de postes gérées et jointes au profil des 

Autre fournisseur oui oui oui oui oui

Autre fournisseur oui oui oui oui oui
Autre fournisseur oui non oui oui

Autre fournisseur oui non oui oui non
Autre fournisseur oui oui Personnalisation oui oui

Autre fournisseur oui Date ultérieure oui oui oui

Autre fournisseur oui oui oui oui oui
Autre fournisseur oui oui oui oui oui

Autre fournisseur oui oui oui oui oui
Autre fournisseur oui Date ultérieure Personnalisation oui oui
Autre fournisseur oui oui oui oui

g j
employés
  Processus de contrôle du suivi de la performance - dates, 
évaluations
Avantages

  Avantages sociaux et retenues salariales (famille ou 
célibataire, invalidité de longue durée, assurance-vie, etc)

  Dates d’admissibilité aux avantages 
Gestion des programmes de formation 
  Cours de mise à jour en ligne pour les employés  
  Inscription des employés à des cours internes

Autre fournisseur oui oui oui oui oui

Autre fournisseur oui Date ultérieure oui oui oui
Autre fournisseur oui oui oui oui oui

Autre fournisseur oui oui oui oui oui
Autre fournisseur oui Date ultérieure oui oui oui
Autre fournisseur oui Date ultérieure Personnalisation oui oui
Autre fournisseur oui Date ultérieure Personnalisation oui non
Autre fournisseur oui Date ultérieure Personnalisation oui non

Indiquez une à trois caractéristiques uniques et 
importantes (limite de 200 caractères)

Première caractéristique Code source fourni à la vente
Architecture orientée services 

(SOA™)

Offerte dans 125 pays, la 
solution Exact Globe convient 
parfaitement aux entreprises 

multinationales.
Produit complètement intégré - 

fonctionnalité tout-en-un
Tableaux de bord et fonctions de 

veille stratégique
Intégration complète entre les 

différents modules
Intégration des meilleures 

pratiques sectorielles
Solution d'approvisionnement et 
de demande entièrement Web

Outil de production de rapports 
ViewPoint : permet à 

l'utilisateur final d'établir des 
rapports haut de gamme et des 
requêtes ad hoc, avec fonction 

pointer-cliquer dans un 
environnement de type Excel
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Question 

Deuxième caractéristique

Enterprise 21 Epicor Exact Globe Foundation 3000 JOVACO Project Suite M1 Manufacturing System Maconomy Momentis Fashion System ™ Multiview Financial Software

Ensemble d'utilitaires

Fonctionnalité propre au 
secteur à la fois générale et 

approfondie

Fabrication et planification multi-
établissement au sein d'une 

même entreprise 
EDI intégré de façon homogène 

- aucun autre logiciel requis
Contrôle de projets multi-

entreprises et multiservices
Facilement personnalisable 

pour améliorer la performance 
Base de données unique, pas 

de produits tiers

Progiciel de commerce 
électronique - connexion des 
fournisseurs, des clients, de 

l'équipe de vente et des 
détenteurs de franchises

Caratéristiques standard sans 
frais : déroulement des travaux 
et imagerie de documents qui 

permettent d'automatiser 
électroniquement les processus 

d'approbation des 
factures/bons de commande 

tout en conservant les 
documents justificatifs en ligne 

en temps réel  

Solution de gestion des 
données de la 

production/GCVP avec alertes 

Prix/rendement & service client 
: produits dont les 

fonctionnalités se mesurent à 

Troisième caractéristique Tableaux de bord
Modèle d'implémentation et de 

prise en charge

Le module Project Costing est 
très puissant et trace un 
tableau approfondi de la 

performance
Système de gestion des stocks 

de Gordon Graham Contrôle de projets multidevises

Système à entrée simple 
permettant de faire avancer le 
processus et les transactions Multi-plateformes, 100 % Web 

production/GCVP avec alertes 
par courriel pour les rapports 

d'anomalies, chemin critique et 
gestion du flux des travaux 

avec envoi aux paliers 
hiérarchiques supérieurs

fonctionnalités se mesurent à 
celles d'Oracle/SAP/JD 
Edwards pour un prix 

équivalent à Great 
Plains/Navision/Sage, etc., et 
un service de classe mondiale
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Question 
Catégorie

Fournisseur

Numéro de version

Contact

Nom

Téléphone

Courriel

NetSuite
Openair Professional 
Services Automation

ProcessPro® Premier 
software Projector Q360™ Quantus ERP QuickArrow PSA Sage Accpac 500 ERP SAP Business One

2 2 2 2 2 2 2 2 2

NetSuite Inc. Openair, Inc. ProcessPro Projector PSA, Inc. Solutions360 Inc. IHPN Business Systems Inc. QuickArrow, Inc. Sage Software SAP

2009 Sans objet 4.2 7.01 8.1

QuickArrow est une application 
Saas (hébergée) - les clients 
utilisent toujours la version la 

plus récente 5.5 2007

Mei Li Brian Martin Joe Blauert Steve Chong John Graham Larry R. Archer André Beausoleil Ventes Joy Chan

650-627-1063 617-351-0284 800-457-3548 617-431-4114 800-450-7748 x230 866-478-1308 512-381-0707 800-945-8007 416-250-3347

mli@netsuite.com sales@openair.com jjb@ProcessProERP.com steve@projectorpsa.com jgraham@solutions360.com larcher@quantussoftware.com abeausoleil@quickarrow.com sales.accpac@sage.com j.chan@sap.com

Site Web

Coût (dollars canadiens)
Droits de licence
  Coût moyen par utilisateur

  nombre moyen d'utilisateurs
  Coût moyen

  Ratio - frais d'implantation moyens/droits de licence
  Frais d'implantation moyens
     Total des droits de licence
FAH (fournisseur d'applications hébergées)
  Frais moyens de mise en route ou frais fixes
  Frais annuels moyens par utilisateur
  Nombre moyen d'utilisateurs
 Frais moyens - première année
  Frais d'implantation moyens/frais moyens - première 

www.netsuite.com www.openair.com www.ProcessPRoERP.com www.projectorpsa.com www.solutions360.com www.quantussoftware.com www.quickarrow.com www.sageaccpac.com
www.sap.com/canada/small

business

120 $ 1,400 $ 6,000 $ 2,225 $ 3,000 $ 1,590 $

100 20 40 18 5
140,000 $ 120,000 $ 89,000 $ 54,000 $ 7,950 $

0.25 0.50 0.75 0.50 1.00
35,000 $ 60,000 $ 66,750 $ 27,000 $ 7,950 $

175,000 $ 180,000 $ 155,750 $ 81,000 $ 15,900 $
oui

499 $ US 15,000 $ 0 $ 0 $ 1,200 $ 0 $
1 188 $ US 450 $ 240 $ 1,500 $ 480 $ 1,341 $

100 75 40 100 5
60,000 $ 18,000 $ 60,000 $ 49,200 $ 6,705 $

  Frais d implantation moyens/frais moyens  première 
année
  Frais d'implantation moyens
     VAN sur cinq ans (taux d'actual. de 5 %)

Applications (Oui/non/Autre fournisseur/Date 
ultérieure)
Gestion financière
 Grand livre
Information financière
Comptes clients
Comptes fournisseurs
Immobilisations
Traitement multidevise
Distribution
 Traitement des commandes
Stocks
  Bons de commande
Gestion de l'entrepôt
Fabrication

0.25 0.25 1.00 0.25 0.75
15,000 $ 4,500 $ 60,000 $ 12,300 $ 5,029 $

288,340 $ 82,216 $ 316,911 $ 225,867 $ 33,818 $

oui non oui oui oui oui oui oui oui
oui non oui Autre fournisseur oui oui non oui oui
oui oui oui oui oui oui oui oui oui
oui non oui Autre fournisseur oui oui non oui oui
oui non oui Autre fournisseur oui oui non oui oui

Autre fournisseur non oui non oui oui non oui oui
oui oui oui oui oui oui oui oui oui
oui non oui non oui oui non oui oui
oui non oui non oui oui oui oui
oui non oui non oui oui oui oui
oui non oui non oui oui oui oui
oui non oui non oui oui Autre fournisseur oui
oui non oui non oui oui non oui oui

 En discontinu
  Uniforme et continue
  Sur stock
  À la commande
Gestion des services
Automatisation des services professionnels
Coût de revient - projet
Facturation horaire
Paie Canada
Paie É.-U.

RH
Gestion des contacts
Gestion des relations clients
Veille économique
Gestion des performances

oui non non non oui oui Autre fournisseur oui
Date ultérieure non oui non non oui Autre fournisseur oui
Date ultérieure non oui non oui oui Autre fournisseur oui
Date ultérieure non oui non oui oui Autre fournisseur oui

oui oui oui oui oui oui oui Autre fournisseur oui
oui oui non oui oui non oui Autre fournisseur oui
oui oui oui oui oui non oui oui oui
oui oui oui oui oui oui oui oui Autre fournisseur

Autre fournisseur non Autre fournisseur Autre fournisseur Autre fournisseur Autre fournisseur non oui Autre fournisseur
oui non Autre fournisseur Autre fournisseur Autre fournisseur Autre fournisseur non oui Autre fournisseur

oui non Autre fournisseur Autre fournisseur oui Autre fournisseur non
Intégrée dans Sage Abra 

HRMS oui
oui non oui Autre fournisseur oui oui non oui oui
oui oui Autre fournisseur Autre fournisseur oui oui non Intégrée dans SageCRM oui
oui Autre fournisseur oui oui oui oui oui oui oui
oui non oui oui oui oui oui Autre fournisseur oui
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Question 
Construction
OSBL

PDV (point de vente)

Profil

Siège social mondial

Siège social canadien
Nombre de clients dans le monde - tous les produits
Nombre de clients dans le monde - ce produit

NetSuite
Openair Professional 
Services Automation

ProcessPro® Premier 
software Projector Q360™ Quantus ERP QuickArrow PSA Sage Accpac 500 ERP SAP Business One

Date ultérieure non non non oui non non oui Autre fournisseur
oui non non non oui non non oui Autre fournisseur

Autre fournisseur non non non Date ultérieure Autre fournisseur non Autre fournisseur Autre fournisseur

Newmarket (Ontario)

San Mateo (Californie) Boston (Massachusetts) St Cloud (Minnesota) Boston (Massachusetts) Winnipeg (Manitoba) Austin (Texas)
Newcastle upon Tyne 

(Royaume-Uni) Walldorf (Allemagne)

Mississauga (Ontario) Toronto (Ontario) Sans objet Newmarket (Ontario) Winnipeg (Manitoba) Aucun
Richmond (Colombie-

Britannique) Toronto (Ontario)
6 000 au 31/12/08 350 200 5,100 112 305 5,7 millions Plus de 86 000

350 200 275 112 305 plus de 45 000 Plus de 23 000

Nombre de clients au Canada - tous les produits

Nombre de clients au Canada - ce produit
Chiffre d'affaires 2008 - $ CA - tous les produits - en 
millions

Chiffre d'affaires 2008 - $ CA - ce produit - en millions
Chiffre d'affaires 2007 - $ CA - tous les produits - en 
millions

Chiffre d'affaires 2007 - $ CA - ce produit - en millions

Marché cible 
Chiffre d'affaires moyen des clients ($ CA)
Nombre moyen d'employés par client

Classification des industries selon le Système de 

20 20 1,200 82 16 Sans objet

Plus de 1 200 clients avec 
Business Objects, une 

entreprise SAP

20 20 120 82 16 plus de 12 000
152,5 millions $ US (au 

01/12/08) Sans objet
Confidentiel - Société à capital 

fermé 4,4 M$ Sans objet 377,4 millions d'euros

Sans objet
Confidentiel - Société à capital 

fermé 4,4 M$ Sans objet
108,5 millions $ US (au 

31/12/07) Sans objet
Confidentiel - Société à capital 

fermé 3,6 M$ Sans objet 342,6 millions d'euros

Sans objet
Confidentiel - Société à capital 

fermé 3,6 M$ Sans objet

50 M$ - 200 M$ 50 M$ - 200 M$ 10 M$ - 49 M$ 10 M$ - 49 M$ < 5 M$ 500 K$ -  100 M$ 10 M$ - 49 M$
100-499 50-99 50-99 50-99 1-9 100-499 5 - 250 50-99

y
classification des industries de l'Amérique du nord (SCIAN) 
- consulter www.naics.com/info.htm#Structure pour en 
savoir plus sur le SCIAN (% approximatif d'implantations)
  11 Agriculture, foresterie, chasse et pêche
  21 Extraction minière
  22 Services publics 
  23 Construction 

  31-33 Fabrication 
  42 Commerce de gros

  44-45 Commerce de détail 
  48-49 Transport et entreposage 

  51 Information 

  52 Finance et assurance 
  53 Services immobiliers et services de location et de 

0 % 0 %
0 % 0 %
0 % 5 %
0 % 75 %

X 0 % 5 % 100 %
0 % 0 %

0 % 0 %
0 % 0 %

0 % 5 %

0 % 0 %

location à bail

  54 Services professionnels, scientifiques et techniques
  55 Gestion de sociétés et d'entreprises

  56 Services administratifs, services de soutien, services 
de gestion des déchets et services d'assainissement
  61 Services d'enseignement
  62 Soins de santé et assistance sociale
  71 Arts, spectacles et loisirs
  72 Hébergement et services de restauration

  81 Autres services (sauf les Administrations publiques) 

0 % 0 %

30 % 100 % 10 %
50 % 0 % 0 %

0 % 0 %
0 % 0 %
0 % 0 %
0 % 0 %
0 % 0 %

20 % 0 % 0 %
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Question 
  92 Administrations publiques 
   Total

Technologie
Base de données (% approx. d'implantations)
 Microsoft SQL Server
 Oracle
 Pervasive SQL
 IBM DB2
 Sybase
 Informix
 Access
 Btrieve
Propriétaire
 FoxPro
 mySQL

NetSuite
Openair Professional 
Services Automation

ProcessPro® Premier 
software Projector Q360™ Quantus ERP QuickArrow PSA Sage Accpac 500 ERP SAP Business One

0 % 0 %
100 % 100 % 100 % 100 %

Sans objet - modèle SaaS Sans objet - modèle SaaS 
10 % 100 % 100 % oui

14 %

86 %
-
-
-
-
-

90 % -
100 % -

 Progress
Autres
  Total

Réseaux pris en charge (% approximatif d'implantations)
 Microsoft
 Linux
 Unix
 AIX 
 novell Netware
 IBM AS/400 (OS/400)
 IBM S/390
Autres
  Total

-
-

100 % 100 % 100 % 100 % 100 %

Sans objet - modèle SaaS Sans objet - modèle SaaS 
100 % 100 % 80 % oui

20 %

100% - basé sur le Web
100 % 100 % 100 %

Technologie en libre accès 

Outils de développement d'applications utilisés

Intégration à d'autres systèmes de gestion des contacts ou 
des relations clients - lesquels?

% de l'application accessible à partir d'un navigateur autre 
que Citrix

 Date prévue pour la version Web sans Citrix
Prise en charge XML

 % de l'application utilisant XML

Architecture J2EE 

g
comprenant Linux, Apache, 

Perl et MySQL
Microsoft Visual FoxPro, et T-

SQL
.NET, C#, ASP.NET, AJAX, 

XML
MS/Visual Studio - SQLServer - 

TSQL - PHP Microsoft C++/.Net Java, J2EE, Apache Visual Studio, .NET, Java SAP Business One SDK

Non requis car NetSuite 
comprend la gestion des 

personnes-ressources et la 
GRC. Au besoin, d'autres 

systèmes peuvent être 
intégrés par services Web

Salesforce.com, NetSuite, 
Oracle, MS CRM, Sugar CRM 

et autres Riata CRM; Sage CRM

Salesforce.com au moyen 
d'une interface préconfigurée; 

autres systèmes par Web 
Services API Inclus MS Outlook

salesforce.com, Microsoft CRM, 
Onyx, SalesLogix SageCRM Non requis, GRC intégrée 

100 % 100 % 10 % 50 % 25 % 100 % 25 %

Sans objet Sans objet Sans objet En cours Disponible Sans objet
oui oui oui oui oui oui oui

100 % Pour importation de données 90 % 100 % 15 % 100%
 Prise en charge XBRL (eXtensible business reporting 
language)
Disponibilité auprès du fournisseur de services
 Nombre approx. d'implantations

Limites

Taille maximum des comptes de grand livre

Taille maximum des codes d'inventaire

Nb max. de niveaux dans la nomenclature

Nombre maximum d'entrepôts

Fonctions génériques 
Personnalisation

non oui non non oui Autre fournisseur oui
oui non oui non oui non

120 par an 0 Sans objet

40 Sans objet Illimitée 180 20 20 45 200 caractères

60 Sans objet Illimitée Sans objet 50 32 24 20 caractères

20 Sans objet Illimité Sans objet Illimité Illimité Illimité Illimité

50 Sans objet Illimité Sans objet Illimité Illimité 99 Illimité

oui oui oui oui oui oui oui oui oui
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Question 
 Ajout de zones définies par l'utilisateur 
  Écran mise à jour clients
  Écran en-tête des factures
  Écran détail des factures
  Sans modification du code source
Version française
 Écrans
 Rapports
 Formules telles qu'une facture
 Documentation
Multientreprise
 Solde automatique des opérations interentreprises
Conversion automatique du bon de commande

  Inventaire partagé par des bases de données distinctes

NetSuite
Openair Professional 
Services Automation

ProcessPro® Premier 
software Projector Q360™ Quantus ERP QuickArrow PSA Sage Accpac 500 ERP SAP Business One

oui oui oui oui oui oui oui oui oui
oui Sans objet oui oui oui oui oui oui oui
oui oui oui oui oui oui oui oui oui
oui oui oui oui oui oui oui oui oui
oui oui oui oui oui oui oui oui oui
oui oui non non En partie En partie non oui oui
oui oui En partie non En partie non non oui oui
oui oui oui non oui non non oui oui
oui oui oui En partie oui oui non oui oui
oui Personnalisation oui non non non non oui oui
oui oui oui oui oui oui non oui oui
oui Sans objet En partie non oui oui non oui Autre fournisseur
oui Sans objet oui non oui oui non non Autre fournisseur

non Sans objet oui non oui non non Autre fournisseur

  Fournisseurs partagés par des bases de données 
distinctes

Traitement multidevise
 Selon la monnaie de l'opération
 Selon la monnaie nationale
 Selon la monnaie de fonctionnement
Sécurité par mot de passe
 Par entreprise
 Par menu
 Par fonction (visualisation, ajout, changement, 
suppression)
 Par champ
 Par segment de code de compte (ex : service)
Automatisation des processus
  Examen et approbation des opérations en ligne 
  Alertes pour activités en suspens ou en retard

Sans objet oui non oui non non Autre fournisseur

oui oui oui oui oui oui oui oui oui
oui oui oui oui oui oui oui oui oui
oui oui oui oui oui oui oui oui oui
oui oui oui oui oui oui oui oui oui
oui oui oui oui oui oui oui oui oui
oui oui oui oui oui oui oui oui oui
oui oui oui oui oui oui oui oui oui

oui oui oui oui oui oui oui oui oui
oui oui En partie En partie oui oui non Autre fournisseur oui
oui oui oui oui oui oui oui oui oui
oui oui oui oui oui oui oui oui oui
oui oui oui oui oui oui oui Autre fournisseur oui
oui oui oui oui oui oui oui oui oui

   Piste de vérification pour toutes les approbations

  Envoi au palier hiérarchique supérieur en cas de retard

Gestion financière
Liaison des codes d'analyse aux opérations
  Détermination par le compte de grand livre du caractère 
applicable du code d'opération

Liaison des codes d'analyse aux segments de comptes
Imputations
 Selon pourcentage
 Selon chiffres réels
Projections de flux de trésorerie sur comptes clients et 
fournisseurs
Comptabilisation budgétaire
   Comparaison (chiffres réels + engagements) avec les 
budgets
Consolidation

oui oui oui oui oui oui oui Autre fournisseur oui

oui oui oui oui oui En partie oui Autre fournisseur oui

non oui oui Sans objet oui oui non oui oui

non Sans objet oui Sans objet oui oui non non oui

non Sans objet oui Sans objet oui oui non oui oui
oui Sans objet oui Sans objet oui oui non oui oui
oui Sans objet oui Sans objet oui oui non oui oui
oui Sans objet oui Sans objet oui oui non Autre fournisseur oui

non Sans objet oui Sans objet oui oui non oui oui
non Sans objet oui Sans objet oui oui non Autre fournisseur Personnalisation

non Sans objet oui Sans objet oui oui non Autre fournisseur Personnalisation
oui Sans objet oui Sans objet oui oui non oui Autre fournisseur

 Création d'une nouvelle entité et report des entrées de 
journal
 Conversion des devises
 Opérations détaillées ou résumées
 Compte source peut être différent du compte cible
 Interentreprises avec fins d'exercice différentes
 Propriété
  Sensible à la date
Information financière
 Définition de lignes et de colonnes
 Remplacement de cellules
 États provisoires (avant report)
 Exploration des détails des opérations
 Analyse des tendances sur une période continue de 12 
mois
Importation d'écritures de journal d'Excel
Multisegment dans le plan comptable

oui Sans objet oui Sans objet oui oui non oui Autre fournisseur
oui Sans objet oui Sans objet oui oui non oui Autre fournisseur
oui Sans objet oui Sans objet oui oui non oui Autre fournisseur
oui Sans objet oui Sans objet oui non oui Autre fournisseur
non Sans objet oui Sans objet oui oui non oui Autre fournisseur
non Sans objet Sans objet oui oui non Autre fournisseur oui
non Sans objet oui Sans objet oui oui non Autre fournisseur oui
oui oui oui Sans objet oui oui non oui oui
oui oui oui Sans objet oui oui non oui oui
non Sans objet oui Sans objet oui oui non oui oui
non Sans objet oui Sans objet oui oui non oui oui
oui Sans objet oui Sans objet oui oui non oui oui

oui Sans objet oui Sans objet oui oui non oui oui
oui Sans objet oui Sans objet oui oui non oui oui
oui Sans objet oui Sans objet oui oui non oui oui
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Question 
  Validation de chaque segment
Comptes clients nationaux
Comptabilité de projets

 Mise à jour de projets selon les opérations financières
 Comparaison budget et chiffres réels
 Exercices différents
Mise à jour en temps réel à partir des grands livres 
auxiliaires
Structure de l'information
  Ajout d'entités par glisser-déposer
  Niveaux multiples
Constatation des produits
   Selon l'avancement des travaux
   Selon les dates d'effet des contrats
Comptes statistiques

NetSuite
Openair Professional 
Services Automation

ProcessPro® Premier 
software Projector Q360™ Quantus ERP QuickArrow PSA Sage Accpac 500 ERP SAP Business One

oui Sans objet oui Sans objet oui oui non oui oui
oui Sans objet oui Sans objet oui non oui oui
oui oui oui Sans objet oui oui oui oui

oui oui oui Sans objet oui oui oui oui
oui oui oui Sans objet oui oui oui oui
oui oui Sans objet oui oui oui oui

oui Sans objet oui Sans objet oui oui non oui oui
oui Sans objet oui Sans objet oui oui non
non Sans objet non Sans objet oui oui non oui
oui oui oui Sans objet oui oui non oui
oui oui oui Sans objet oui oui oui oui
oui oui oui Sans objet oui oui oui Autre fournisseur
oui oui oui Sans objet oui non oui Autre fournisseur
oui oui Sans objet oui non oui En partie

Distribution
Commande en retard comblée selon :
   Priorité client
   Date de la commande
   Date de livraison demandée
Code à barres
 Impression d'étiquettes
 Réception par lecteur optique
 Prélèvement par lecteur optique
 Dénombrement par lecteur optique
 Collecte des données par radiofréquence
Nomenclature
Commandes permanentes
Taxe de vente au Canada - TPS, TVP et TVH
 Option de calcul cumulatif de la taxe de vente

Matrice couleur et taille pour la distribution de vêtements
Commissions

oui Sans objet oui Sans objet oui oui non oui oui
oui Sans objet oui Sans objet oui oui non oui oui
oui Sans objet oui Sans objet oui oui non oui oui
oui Sans objet oui Sans objet oui oui non oui oui
oui Sans objet oui Sans objet oui oui non Autre fournisseur oui
oui Sans objet oui Sans objet oui oui non Autre fournisseur oui
oui Sans objet oui Sans objet oui oui non Autre fournisseur Autre fournisseur
oui Sans objet oui Sans objet oui oui non Autre fournisseur Autre fournisseur
oui Sans objet oui Sans objet oui oui non Autre fournisseur Autre fournisseur
oui Sans objet oui Sans objet Autre fournisseur oui non Autre fournisseur Autre fournisseur
non Sans objet oui Sans objet oui oui non oui oui
oui Sans objet oui Sans objet oui oui non oui oui
oui Sans objet oui Sans objet oui oui non oui oui
oui Sans objet oui Sans objet oui oui non oui oui

oui Sans objet Sans objet Sans objet non oui non Autre fournisseur oui
oui Sans objet oui Sans objet oui oui non oui oui

 Fractionnement commissions - 2
 Fractionnement commissions - 3
 Sur factures acquittées
Établissement du coût de revient
Moyenne
PEPS
Coût en magasin
 Selon pourcentages normalisés
 Selon chiffres réels
Dépôts sur commande
Commerce électronique
 Commerce interentreprises
 Commerce entreprise-consommateur
 Traitement interactif des commandes en temps réel
 Traitement de cartes de crédit

 Contrôle de la disponibilité des articles en temps réel
 Accusé de réception des commandes 
 Avis préalable d'expédition

oui Sans objet oui Sans objet oui oui non oui oui
oui Sans objet Personnalisation Sans objet oui oui non oui oui
oui Sans objet oui Sans objet oui oui non Autre fournisseur oui
oui Sans objet oui Sans objet oui oui non oui oui
oui Sans objet oui Sans objet oui oui non oui oui
oui Sans objet oui Sans objet oui oui non oui oui
oui Sans objet oui Sans objet oui oui non oui oui
oui Sans objet oui Sans objet oui oui non oui oui
oui Sans objet oui Sans objet oui oui non oui oui
oui Sans objet oui Sans objet oui oui non oui oui
oui Sans objet oui Sans objet Autre fournisseur oui non Autre fournisseur oui
oui Sans objet oui Sans objet oui oui non Autre fournisseur oui
oui Sans objet oui Sans objet Autre fournisseur oui non Autre fournisseur oui
oui Sans objet oui Sans objet oui oui non Autre fournisseur oui
oui Sans objet oui Sans objet oui Autre fournisseur non Autre fournisseur oui

oui Sans objet oui Sans objet oui oui non Autre fournisseur oui
oui Sans objet oui Sans objet oui oui non Autre fournisseur oui
oui Sans objet oui Sans objet oui oui non Autre fournisseur Autre fournisseur

 Facturation
EDI
 Passation des commandes
 Accusé de réception des commandes 
 Avis préalable d'expédition
 Facturation
Prévisions
 Selon minimums et maximums
 Selon saisonnalité
 Selon quantité économique de commandes
 Selon projections
 Selon analyse de régression
Transport
 Calcul des frais de transport
 Sélection du meilleur tarif
Ensembles
Multiétablissement

oui Sans objet oui Sans objet oui oui oui oui oui
oui Sans objet oui Sans objet oui oui non Autre fournisseur Autre fournisseur
oui Sans objet oui Sans objet oui oui non Autre fournisseur Autre fournisseur
oui Sans objet oui Sans objet oui oui non Autre fournisseur Autre fournisseur
oui Sans objet oui Sans objet oui oui non Autre fournisseur Autre fournisseur
oui Sans objet oui Sans objet oui oui non Autre fournisseur Autre fournisseur
oui Sans objet oui Sans objet oui oui non Autre fournisseur oui
oui Sans objet oui Sans objet oui oui non Autre fournisseur Autre fournisseur
oui Sans objet oui Sans objet oui oui non Autre fournisseur Autre fournisseur
non Sans objet oui Sans objet oui oui non Autre fournisseur Autre fournisseur
non Sans objet oui Sans objet oui oui non Autre fournisseur Autre fournisseur
non Sans objet oui Sans objet oui non Autre fournisseur Autre fournisseur
oui Sans objet oui Sans objet oui Autre fournisseur non Autre fournisseur oui
oui Sans objet oui Sans objet oui Autre fournisseur non Autre fournisseur oui
non Sans objet oui Sans objet Personnalisation Autre fournisseur non Autre fournisseur Autre fournisseur
oui Sans objet non Sans objet oui oui non oui oui
oui Sans objet oui Sans objet oui oui non oui oui
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Question 
Prélèvement
 Prélèvement par vague
 Prélèvement par palettes entières, par caisses et par 
unités
 Le système guide les préposés au prélèvement dans 
l'entrepôt
Rangement en stock
 Rangement des palettes, caisses et unités
Sélection du meilleur emplacement par le système 
Prix flexibles 
 Listes de prix multiples 
 Niveau de prix défini par client
Prise en compte du volume de ventes
 Prix spéciaux pendant une période
Approvisionnement
Création bons de commande proposés

NetSuite
Openair Professional 
Services Automation

ProcessPro® Premier 
software Projector Q360™ Quantus ERP QuickArrow PSA Sage Accpac 500 ERP SAP Business One

oui Sans objet oui Sans objet oui oui non Autre fournisseur oui
oui Sans objet non Sans objet oui oui non Autre fournisseur oui

oui Sans objet oui Sans objet oui oui non Autre fournisseur Autre fournisseur

oui Sans objet oui Sans objet oui oui non Autre fournisseur Autre fournisseur
oui Sans objet oui Sans objet oui oui non Autre fournisseur Autre fournisseur
oui Sans objet oui Sans objet oui oui non Autre fournisseur Autre fournisseur
oui Sans objet Personnalisation Sans objet non non Autre fournisseur Autre fournisseur
oui Sans objet oui Sans objet oui oui non oui oui
oui Sans objet oui Sans objet oui oui non oui oui
oui Sans objet oui Sans objet oui oui non oui oui
oui Sans objet oui Sans objet oui oui non oui oui
oui Sans objet oui Sans objet oui oui non oui oui
oui Sans objet oui Sans objet oui oui non Autre fournisseur oui
oui Sans objet oui Sans objet oui oui non Autre fournisseur oui

Demandes
Contrôle des retours autorisés
Contrôle numéros de série et lots
Optimisation des transports
Garanties

Fabrication
Intégration autocad
Montage
 Listage rétroactif
Sous-produits

Matrice couleur et taille pour la confection de vêtements
Gestion des modifications techniques 
Demande prévue
 Selon l'expérience passée 
 Au moyen d'algorithmes de prévision statistique
 Selon prévisions clientèle
Performance de la main-d'oeuvre

oui Sans objet oui Sans objet oui oui non oui oui
oui Sans objet oui Sans objet oui oui non Autre fournisseur oui
oui Sans objet oui Sans objet oui oui non oui oui
oui Sans objet oui Sans objet non non Autre fournisseur oui
oui Sans objet non Sans objet oui oui non Autre fournisseur oui

oui Sans objet Personnalisation Sans objet Personnalisation oui non Autre fournisseur Autre fournisseur
oui Sans objet Sans objet Sans objet oui oui non oui oui
oui Sans objet oui Sans objet Personnalisation oui non Autre fournisseur oui
non Sans objet oui Sans objet non oui non Autre fournisseur Autre fournisseur

oui Sans objet Sans objet Sans objet non oui non Autre fournisseur Autre fournisseur
non Sans objet oui Sans objet oui oui non Autre fournisseur Autre fournisseur
oui Sans objet oui Sans objet oui oui non Autre fournisseur Autre fournisseur
oui Sans objet oui Sans objet Personnalisation oui non Autre fournisseur Autre fournisseur
oui Sans objet oui Sans objet Personnalisation oui non Autre fournisseur Autre fournisseur
oui Sans objet oui Sans objet oui oui non Autre fournisseur Autre fournisseur
oui Sans objet oui Sans objet oui oui non Autre fournisseur Autre fournisseur

Ordonnancement fini

Ordonnancement fondé sur la théorie des contraintes
Planification des besoins matières (PBM)
Production multiétablissement dans la même base de 
données
nomenclature à plusieurs niveaux
Configurateur de produits
 À base de règles
Acheminement des produits
Ordonnancement de la production
 Collecte de données sur code à barres
 Vue graphique
  Glisser-déposer bons de travail
Contrôle de la qualité
Recettes et formules
nomenclature inversée pour désassemblage
Contrôle du travail en atelier
Bons de travail

non Sans objet oui Sans objet oui oui non Autre fournisseur Autre fournisseur

non Sans objet non Sans objet Personnalisation oui non Autre fournisseur oui
oui Sans objet oui Sans objet oui oui non Autre fournisseur oui

oui Sans objet oui Sans objet oui oui non Autre fournisseur oui
oui Sans objet oui Sans objet oui oui non oui oui
non Sans objet oui Sans objet Personnalisation oui non Autre fournisseur Autre fournisseur
non Sans objet oui Sans objet oui oui non Autre fournisseur Autre fournisseur
oui Sans objet oui Sans objet oui oui non Autre fournisseur Autre fournisseur
oui Sans objet oui Sans objet oui oui non Autre fournisseur Autre fournisseur
oui Sans objet oui Sans objet oui oui non Autre fournisseur Autre fournisseur
oui Sans objet oui Sans objet oui oui non Autre fournisseur Autre fournisseur
non Sans objet oui Sans objet non oui non Autre fournisseur Autre fournisseur
non Sans objet oui Sans objet oui oui non Autre fournisseur Autre fournisseur
oui Sans objet oui Sans objet non oui non Autre fournisseur oui
oui Sans objet non Sans objet oui oui non oui oui
oui Sans objet oui Sans objet Personnalisation oui non Autre fournisseur oui
oui Sans objet oui Sans objet oui oui non Autre fournisseur oui

Gestion des services
Appels de service
 Marquage de la date et de l'heure
Bons de travail
 Codes de raison - pour l'analyse des problèmes
 Création de devis pour le client
Recours hiérarchiques en cas de travail en retard
Ordonnancement/répartition
 Accès automatique aux ressources selon compétences et 
disponibilité
Suivi de l'historique de service par numéro de série
Facturation des réparations facturables

 Possibilité d'inclure le service de réparations et l'inventaire

Accès Web
 Vérification de l'état

oui non oui Sans objet oui oui non Autre fournisseur oui
oui non oui Sans objet oui oui non Autre fournisseur oui
oui non oui Sans objet oui oui non Autre fournisseur oui
oui non oui Sans objet oui oui non Autre fournisseur oui
oui non oui Sans objet oui oui non Autre fournisseur oui
oui non Sans objet Sans objet oui oui non Autre fournisseur oui
oui non oui Sans objet oui oui non Autre fournisseur oui

oui oui Sans objet Sans objet oui oui Autre fournisseur oui
oui non Sans objet Sans objet oui oui non Autre fournisseur oui
oui non Sans objet Sans objet oui oui oui Autre fournisseur oui

oui non Sans objet Sans objet oui oui non Autre fournisseur oui
oui non Sans objet Sans objet oui oui Autre fournisseur oui
oui non oui Sans objet oui oui Autre fournisseur oui
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Question 
 Journalisation des problèmes
 Accès à l'information en vue de la résolution des 
problèmes

Construction

Estimations fondées sur les statistiques des immeubles 
telles que le nombre d'unités et les taux historiques

Estimations détaillées selon les devis comprenant aires de 
plancher, cloisons sèches et appareils
Gestion de budget incluant modifications aux commandes 
et les engagements

NetSuite
Openair Professional 
Services Automation

ProcessPro® Premier 
software Projector Q360™ Quantus ERP QuickArrow PSA Sage Accpac 500 ERP SAP Business One

oui non Sans objet Sans objet oui oui Autre fournisseur oui

oui non oui Sans objet oui oui Autre fournisseur oui

non Sans objet Sans objet Autre fournisseur

non Sans objet Sans objet Sans objet Personnalisation non non Autre fournisseur

non Sans objet Sans objet Sans objet Autre fournisseur non non Autre fournisseur

non Sans objet Sans objet Sans objet oui non non Autre fournisseur
Collaboration avec les corps de métiers
 Soumissions en ligne
 Soumissions sur feuilles de calcul
Suivi des activités à réaliser par les corps de métier
  Alertes en cas de retard

Création d'échéanciers tenant compte de la date de début, 
des délais entre les activités et des dépendances

Mise à jour de l'échéancier au fur et à mesure que des 
travaux sont terminés
Pourcentage d'achèvement sur facture

Automatisation des services professionnels
Facturation souple
   Ajout de texte à la facture
   Provision sur honoraires

   Prise en charge de plusieurs méthodes de facturation

      Pièces et main-d'oeuvre

non Sans objet Sans objet Sans objet oui non non Autre fournisseur
non Sans objet Sans objet Sans objet Personnalisation non non Autre fournisseur
non Sans objet Sans objet Sans objet oui non non Autre fournisseur
oui Sans objet Sans objet Sans objet oui non non Autre fournisseur
oui Sans objet Sans objet Sans objet oui non non Autre fournisseur

oui Sans objet Sans objet Sans objet oui non non Autre fournisseur

oui Sans objet Sans objet Sans objet oui non non Autre fournisseur
oui Sans objet Sans objet Sans objet oui non oui Autre fournisseur

oui oui oui oui oui oui
oui oui Sans objet oui oui oui oui oui
oui oui Sans objet oui oui oui oui oui
oui oui Sans objet oui oui oui oui oui

oui oui Sans objet oui oui oui oui
oui oui Sans objet oui oui oui oui oui

      Frais fixes
      Avancement des travaux
      Prix coûtant majoré
      Facturation intermédiaire ou proportionnelle
Multientreprise (entités juridiques internes)
   Saisie du temps sur une seule feuille de calcul pour 
différentes entreprises

     Solde automatique des opérations interentreprises

   Rapports multientreprises
Barème
   Barèmes multiples
   Taux par poste
   Taux par projet/poste
Rapports
   Utilisation employés
   Efficience = montant réel facturé / (heures réelles * tarifs 
standard du barème)
Ordonnancement des ressources selon la disponibilité du 

oui oui Sans objet oui oui oui oui oui
oui oui Sans objet oui oui oui oui oui
oui non Sans objet oui oui non oui oui
oui non Sans objet oui oui oui oui oui
oui oui Sans objet oui oui oui oui

oui Sans objet oui oui oui oui Autre fournisseur

oui Sans objet oui Personnalisation non Autre fournisseur Autre fournisseur
oui Sans objet oui oui oui Autre fournisseur oui
oui oui Sans objet oui oui oui Autre fournisseur
oui oui Sans objet oui oui oui oui Autre fournisseur
oui oui Sans objet oui oui oui oui Autre fournisseur
oui oui Sans objet oui oui oui oui Autre fournisseur
oui oui Sans objet oui oui oui oui
oui oui Sans objet oui oui oui Personnalisation Autre fournisseur

oui oui Sans objet oui oui oui Personnalisation Autre fournisseur

personnel
   Selon les compétences
   Selon les préférences des employés
Feuilles de temps
   Validation des projets pour vérifier l'attribution des 
projets aux employés
   Champ de commentaires pour chaque projet/jour
   Repérage des heures supplémentaires
   Saisie des données fondée sur le Web

   Compatibilité avec assistants numériques personnels

   Saisie hors ligne possible avec synchronisation des 
données
   Minuterie
Gestion des produits en cours
   Historique des produits en cours

oui oui Sans objet oui oui Personnalisation oui
oui oui Sans objet oui oui oui Autre fournisseur Autre fournisseur
oui oui Sans objet oui Date ultérieure oui Autre fournisseur Autre fournisseur
oui oui Sans objet oui oui Autre fournisseur oui

oui oui Sans objet oui oui oui Autre fournisseur Autre fournisseur
oui oui Sans objet oui oui oui Autre fournisseur
oui oui Sans objet oui oui oui Autre fournisseur Autre fournisseur
oui oui Sans objet oui oui oui oui oui

oui oui Sans objet Date ultérieure oui Date ultérieure Autre fournisseur Autre fournisseur

oui oui Sans objet Date ultérieure Personnalisation oui Autre fournisseur oui
oui oui Sans objet oui oui non Autre fournisseur Autre fournisseur
oui oui Sans objet oui oui oui Autre fournisseur
non oui Sans objet oui oui oui oui Autre fournisseur
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Question 

   Production de factures à partir des produits en cours

   Sorties ou réévaluations
   Libération automatique des produits en cours à hauteur 
d'un montant donné selon PEPS 
   Répartition d'un montant sorti sur plusieurs produits en 
cours
      Entre employés - proportion du montant

      Entre employés - proportion des heures de travail

RH
Recrutement
   Par Internet
   Sélection automatique basée sur les mots-clés ou les 
qualifications

NetSuite
Openair Professional 
Services Automation

ProcessPro® Premier 
software Projector Q360™ Quantus ERP QuickArrow PSA Sage Accpac 500 ERP SAP Business One

non oui Sans objet oui oui oui oui Autre fournisseur
non non Sans objet oui oui oui oui Autre fournisseur

non non Sans objet oui oui non Personnalisation Autre fournisseur

non non Sans objet oui oui non non Autre fournisseur
non non Sans objet oui oui non non Autre fournisseur

non non Sans objet oui oui non non Autre fournisseur

Autre fournisseur En partie Sage Abra HRMS
non non Sans objet oui non oui Autre fournisseur
non non Sans objet Date ultérieure non oui Autre fournisseur

non non Sans objet Date ultérieure oui oui Autre fournisseur
Gestion des informations sur les employés
  Photo jointe au profil de l’employé et pouvant être 
visualisée par les employés disposant d'un accès 
  En libre-service dans Internet
  Approbation du flux des travaux en fonction du 
changement de certaines informations
  Compétences et diplômes 

Gestion de l’historique de rémunération et d’évaluation

  Recensement des actifs de l’entreprise (clés, 
BlackBerries, ordinateurs portables) remis aux employés 

Régime des absences
  Possibilité de voir les différents régimes d’absence 
relatifs à chaque employé (vacances, personnel, maladie, 
deuil, congé sans solde, etc) 
  Processus d’approbation des absences
Gestion de la performance
  Descriptions de postes gérées et jointes au profil des 

oui Personnalisation Sans objet oui En partie oui oui

oui non Sans objet oui oui oui oui
oui oui Sans objet Date ultérieure non oui oui

oui non Sans objet oui non oui oui
oui oui Sans objet oui oui oui oui

oui Personnalisation Sans objet oui non oui oui

non Personnalisation Sans objet oui non oui oui
oui non Sans objet oui non oui oui

oui oui Sans objet oui oui oui oui
non non Sans objet oui oui oui Autre fournisseur
oui non Sans objet oui En partie oui Autre fournisseur

g j
employés
  Processus de contrôle du suivi de la performance - dates, 
évaluations
Avantages

  Avantages sociaux et retenues salariales (famille ou 
célibataire, invalidité de longue durée, assurance-vie, etc)

  Dates d’admissibilité aux avantages 
Gestion des programmes de formation 
  Cours de mise à jour en ligne pour les employés  
  Inscription des employés à des cours internes

oui oui Sans objet oui oui oui oui

oui non Sans objet oui oui oui oui
oui non Sans objet oui non oui Autre fournisseur

oui non Sans objet oui non oui Autre fournisseur
oui non Sans objet oui non oui Autre fournisseur
non non Sans objet oui non oui oui
non non Sans objet Date ultérieure non oui oui
non non Sans objet Date ultérieure non oui Autre fournisseur

Application entièrement 
intégrée unique permettent de 
gérer l’ensemble de 
l’entreprise, des clients 
éventuels à la trésorerie. 
Logiciel de gestion du 
processus opérationnels qui 

Indiquez une à trois caractéristiques uniques et 
importantes (limite de 200 caractères)

Première caractéristique

donne une vue d’ensemble de 
l'entreprise  

NetSuite se charge de 
TOUTES vos opérations 

commerciales - du service à 
la clientèle aux fonctions 

administratives en passant 
par le Web 

Hautement personnalisable et 
très flexible, Openair peut 

répondre aux besoins uniques 
de nos clients

Nous élaborons, vendons et 
mettons en œuvre notre produit 

et assurons le service et le 
soutien technique. Nous 

explorons constamment les 
exigences du secteur

Solution flexible, évolutive et 
étroitement intégrée de 
comptabilité par projet, 

d’ordonnancement et de 
gestion de projet multi-

entreprise et multidevise

Établissement du coût de 
revient selon projet et travail - 
gestion de la comptabilité de 

projet 

Quantus est un progiciel de 
gestion entièrement intégré qui 

répond aux exigences 
administratives des petits et 

moyens fabricants

Affichage de tableaux de bord 
globaux et rapports en temps 

réel

Fonctionnement souple - 
nombre illimité de façons 
d'utiliser le système dans 

l'entreprise
Solution entièrement 

intégrée
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Question 

Deuxième caractéristique

NetSuite
Openair Professional 
Services Automation

ProcessPro® Premier 
software Projector Q360™ Quantus ERP QuickArrow PSA Sage Accpac 500 ERP SAP Business One

NetSuite est un modèle 
Saas et ne génère aucuns 
frais en matériel ou en TI

Openair automatise la 
comptabilité de projet grâce à 
des outils de facturation et de 
comptabilisation des produits 

par projets pour permettre une 
rentabilité réelle et 

prévisionnelle

Solution logicielle ERP 
complètement intégrée 

comptant à la fois des modules 
de fabrication et de comptabilité

Vue en temps réel des 
paramètres financiers et 

opérationnels et capacités 
analytiques ad hoc intégrées 

aux rapports
Automatisation du déroulement 

des travaux

Quantus fonctionne 
parfaitement dans un 

environnement de production à 
valeur ajoutée et fournit une 

communication claire entre les 
équipes de l'atelier et de vente

La gestion des ressources 
maximise leur utilisation - suivi 

et ordonnancement des 
ressources et production de 

rapports, pour plusieurs 
missions

Choix de langues, fonctions 
multidevises Recherche formatée

NetSuite comprend des Architecture ouverte qui 

Troisième caractéristique 

NetSuite comprend des 
tableaux de bord en temps 

réel avec de nombreux 
paramètres, graphiques et 
analyses des tendances 

intégrés

Openair offre des fonctions de 
rapport et des outils analytiques 

solides intégrés à l'ensemble 
des modules 

Tous les rapports sont établis 
en temps réel et ProcessPro® 
est conforme aux exigences du 

gouvernement fédéral

Architecture ouverte qui 
s'intègre aux systèmes en place 

grâce à des connecteurs 
préinstallés ou une solution 
Web Services API en accès 

libre
Solution évolutive : de 20 à plus 

de 5 000 utilisateurs

Quantus s'adapte à la demande 
de la clientèle en insistant 

beaucoup sur le respect quasi 
parfait des délais de livraisons 

Rapprochement des factures 
de sous-traitants

Grandes possibilités 
d'intégration à d'autres 

applications Glisser-associer
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Question 
Catégorie

Fournisseur

Numéro de version

Contact

Nom

Téléphone

Courriel

SYSPRO Unanet Project Portfolio xTuple ERP AccountEdge Avantage BalaBoss Client navigator Blue Link Elite
Connected Precision 

Accounting Enterprise ERP
2 2 2 3 3 3 3 3 3

SYSPRO Software Ltd. Unanet Technologies xTuple Acclivity LLC GFI Business Solutions BalaBoss Software Blue Link Associates Limited Accountek Solutions, Inc Dynacom

SYSPRO 6.0 Issue 10 SP2 9.2 3.3 9 NG7.0 BB11.0 12 6.1 11

Odete Passingham Richard Hayden Ned Lilly Todd Salkovitz David Desrosiers Ventes Scott Archer Yan Turcotte

1-888-259-6666 703-689 9440 757-461-3022 973-586-2200, poste 5525 1-888-622-8288 888-635-1111 888-678-5856, poste 224 450-963-3315, poste 205

odete.passingham@ca.syspro.
com rhayden@unanet.com ned@xtuple.com

todd.salkovitz@acclivitys
oftware.com avantage@gfisolutions.com sales@balaboss.com sarcher@accountek.com yan@dynacom.com

Site Web

Coût (dollars canadiens)
Droits de licence
  Coût moyen par utilisateur

  nombre moyen d'utilisateurs
  Coût moyen

  Ratio - frais d'implantation moyens/droits de licence
  Frais d'implantation moyens
     Total des droits de licence
FAH (fournisseur d'applications hébergées)
  Frais moyens de mise en route ou frais fixes
  Frais annuels moyens par utilisateur
  Nombre moyen d'utilisateurs
 Frais moyens - première année
  Frais d'implantation moyens/frais moyens - première 

www.syspro.com www.unanet.com www.xtuple.com
www.myob-

us.com/canada www.avantage.ca www.BalaBoss.com www.accountek.com www.dynacom.com

430 $ (approx)

2,500 $ 236 $ 3,300 $ 160 $ 380 $ 159 $ 1,200 $ 700 $ 1,200 $

12 200 10 6 5 15 10 20
30,000 $ 47,200 $ 33,000 $ 2,280 $ 795 $ 18,000 $ 7,000 $ 24,000 $

1.00 0.25 1.00 1.00 0.75 0.25
30,000 $ 11,800 $ 33,000 $ 0 $ 18,000 $ 5,250 $ 6,000 $
60,000 $ 59,000 $ 66,000 $ 795 $ 36,000 $ 12,250 $ 30,000 $

0 $
168 $ 1,100 $ 76 $
100 15 6

16,800 $ 16,500 $ 456 $
  Frais d implantation moyens/frais moyens  première 
année
  Frais d'implantation moyens
     VAN sur cinq ans (taux d'actual. de 5 %)

Applications (Oui/non/Autre fournisseur/Date 
ultérieure)
Gestion financière
 Grand livre
Information financière
Comptes clients
Comptes fournisseurs
Immobilisations
Traitement multidevise
Distribution
 Traitement des commandes
Stocks
  Bons de commande
Gestion de l'entrepôt
Fabrication

0.25 3.00
4,200 $ 49,500 $ 0 $
76,735 $ 118,579 $ 1,974 $

oui Date ultérieure oui oui oui oui oui oui
oui oui oui oui Date ultérieure oui oui oui
oui oui oui oui oui oui oui oui
oui oui oui oui oui oui oui oui
oui oui oui oui non oui oui oui
oui oui non oui non oui non Autre fournisseur
oui oui oui oui Date ultérieure oui oui oui
oui Date ultérieure oui oui non oui oui oui
oui oui oui oui non oui oui oui
oui oui oui oui non oui oui oui
oui oui oui oui non oui oui oui

Autre fournisseur oui non Autre fournisseur non Autre fournisseur oui oui
oui non oui Autre fournisseur non oui oui oui

 En discontinu
  Uniforme et continue
  Sur stock
  À la commande
Gestion des services
Automatisation des services professionnels
Coût de revient - projet
Facturation horaire
Paie Canada
Paie É.-U.

RH
Gestion des contacts
Gestion des relations clients
Veille économique
Gestion des performances

oui oui non oui non non oui oui
oui oui non oui non oui oui oui
oui oui non oui non oui oui oui
oui oui non oui non non oui oui
oui Autre fournisseur oui non oui non oui non oui
non oui Date ultérieure non Autre fournisseur non oui non oui
oui oui oui oui oui Date ultérieure oui oui oui
oui oui oui oui oui oui oui oui oui

Autre fournisseur Autre fournisseur non oui oui non Autre fournisseur Autre fournisseur oui
Autre fournisseur Autre fournisseur non oui non non Autre fournisseur Autre fournisseur Date ultérieure

Autre fournisseur Autre fournisseur oui non oui non Autre fournisseur non oui
oui non oui oui Autre fournisseur oui oui oui oui
oui oui oui oui Autre fournisseur Date ultérieure oui non oui
oui oui oui oui oui non Autre fournisseur non oui
oui oui Autre fournisseur oui oui non Autre fournisseur non oui
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Question 
Construction
OSBL

PDV (point de vente)

Profil

Siège social mondial

Siège social canadien
Nombre de clients dans le monde - tous les produits
Nombre de clients dans le monde - ce produit

SYSPRO Unanet Project Portfolio xTuple ERP AccountEdge Avantage BalaBoss Client navigator Blue Link Elite
Connected Precision 

Accounting Enterprise ERP
oui non Autre fournisseur non oui non non non oui
non oui non non oui non non oui oui

oui non oui
oui - Avec Checkout POS pour 

Mac Autre fournisseur non oui Autre fournisseur oui

Sunninghill (Afrique du Sud) Sterling (Virginie) Norfolk (Virginie) Rockaway (New Jersey) Montréal (Québec) Ontario Toronto (Ontario)
8000 Jane Street, Tower B, 

Suite 103  Concord (Ontario) Laval (Québec)

Burnaby (Colombie-
Britannique) Sans objet Sans objet Montréal (Québec) Toronto (Ontario)

8000 Jane Street, Tower B, 
Suite 103  Concord (Ontario) Laval (Québec)

14,000 620 150 750,000 1,200 625 700 250,000
14,000 620 150 15,000 1,200 490 725 4,000

Nombre de clients au Canada - tous les produits

Nombre de clients au Canada - ce produit
Chiffre d'affaires 2008 - $ CA - tous les produits - en 
millions

Chiffre d'affaires 2008 - $ CA - ce produit - en millions
Chiffre d'affaires 2007 - $ CA - tous les produits - en 
millions

Chiffre d'affaires 2007 - $ CA - ce produit - en millions

Marché cible 
Chiffre d'affaires moyen des clients ($ CA)
Nombre moyen d'employés par client

Classification des industries selon le Système de 

1,300 30 15
Sans objet, nouvelle version 

toute récente 950 540 385

1,300 30 15
Sans objet, nouvelle version 

toute récente 950 440 347

60 $ Sans objet Confidentiel Sans objet de 1 M$ à 2,5 M$

60 $ Sans objet Confidentiel Sans objet de 1 M$ à 2,5 M$

60 $ Sans objet Confidentiel Sans objet de 1 M$ à 2,5 M$

60 $ Sans objet Confidentiel Sans objet de 1 M$ à 2,5 M$

50 M$ - 200 M$ 10 M$ - 49 M$ 10 M$ - 49 M$ < 5 M$ < 5 M$ < 5 M$ 10 M$ - 49 M$ 5 M$ - 9 M$ 5 M$ - 9 M$
50-99 100-499 10-49 10-49 10-49 1-9 10-49 10-49 10-49

y
classification des industries de l'Amérique du nord (SCIAN) 
- consulter www.naics.com/info.htm#Structure pour en 
savoir plus sur le SCIAN (% approximatif d'implantations)
  11 Agriculture, foresterie, chasse et pêche
  21 Extraction minière
  22 Services publics 
  23 Construction 

  31-33 Fabrication 
  42 Commerce de gros

  44-45 Commerce de détail 
  48-49 Transport et entreposage 

  51 Information 

  52 Finance et assurance 
  53 Services immobiliers et services de location et de 

2 % 1 % 2 %
1 % 5 %

1 % 5 %
5 % 18 % 7 % 5 %

60 % 50 % 11 % 14 % 7 %
40 % 25 % 5 % 76 % 30 % 7 %

10 % 11 % 13 % 2 % 7 %
5 % 5 % 3 % 2 % 15 %

5 % 1 % 20 % 5 %

1 % 5 % 5 %

location à bail

  54 Services professionnels, scientifiques et techniques
  55 Gestion de sociétés et d'entreprises

  56 Services administratifs, services de soutien, services 
de gestion des déchets et services d'assainissement
  61 Services d'enseignement
  62 Soins de santé et assistance sociale
  71 Arts, spectacles et loisirs
  72 Hébergement et services de restauration

  81 Autres services (sauf les Administrations publiques) 

1 % 8 % 5 %

80 % 17 % 100 % 3 % 5 % 2 %
20 % 2 % 1 % 10 %

4 % 5 %
1 % 5 % 2 %
2 % 2 %
2 % 5 %
3 % 4 %

13 % 4 %
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Question 
  92 Administrations publiques 
   Total

Technologie
Base de données (% approx. d'implantations)
 Microsoft SQL Server
 Oracle
 Pervasive SQL
 IBM DB2
 Sybase
 Informix
 Access
 Btrieve
Propriétaire
 FoxPro
 mySQL

SYSPRO Unanet Project Portfolio xTuple ERP AccountEdge Avantage BalaBoss Client navigator Blue Link Elite
Connected Precision 

Accounting Enterprise ERP
2 %

100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 %

60 % 75 % 99 % 100 %
25 %

100 % 1 %

40 %

 Progress
Autres
  Total

Réseaux pris en charge (% approximatif d'implantations)
 Microsoft
 Linux
 Unix
 AIX 
 novell Netware
 IBM AS/400 (OS/400)
 IBM S/390
Autres
  Total

100% - PostgreSQL 100 % Omnis Studio 4.3.1 100 %
100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 %

90 % 55 % 60 % oui 100 % 100 % 30 % 100 %
5 % 45 % 15 %
5 %

oui

25% - Mac 100% - MacOS X 70 %
100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 %

MS Visual Studio & .NET, XML, 

Outils de développement d'applications utilisés

Intégration à d'autres systèmes de gestion des contacts ou 
des relations clients - lesquels?

% de l'application accessible à partir d'un navigateur autre 
que Citrix

 Date prévue pour la version Web sans Citrix
Prise en charge XML

 % de l'application utilisant XML

Business/COM Objects, Micro 
Focus NetExpress Java PostgreSQL, Qt, Javascript C++, Cocoa

VB, .Net, MS SQL-Server, 
Access Omnis Studio 4.3.1 100 % VB, .Net

Salesforce, Microsoft CRM Le nôtre Daylite, Ntractive Elements Goldmine, Maximizer Really Simple Systems

20 % 100 % 15 % 5 % 0 %

Aucun Sans objet TBD août 2009 Sans objet Uniquement sur commande
oui oui oui oui oui

95 % 100 % 25 %
 Prise en charge XBRL (eXtensible business reporting 
language)
Disponibilité auprès du fournisseur de services
 Nombre approx. d'implantations

Limites

Taille maximum des comptes de grand livre

Taille maximum des codes d'inventaire

Nb max. de niveaux dans la nomenclature

Nombre maximum d'entrepôts

Fonctions génériques 
Personnalisation

oui non non oui non
oui oui non oui non
620 15 0

15, augmente à 45 dans 
SYSPRO 7 Sans objet illimitée 5 caractères numériques 5 14 9 50

30 Sans objet illimitée 17 caractères 21 25 15 20

15 Sans objet illimité Illimité 5 Illimité 10 Illimité

3844; illimité dans SYSPRO 7 Sans objet illimité Illimité  Illimité 99 Illimité

oui oui oui oui oui oui oui
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Question 
 Ajout de zones définies par l'utilisateur 
  Écran mise à jour clients
  Écran en-tête des factures
  Écran détail des factures
  Sans modification du code source
Version française
 Écrans
 Rapports
 Formules telles qu'une facture
 Documentation
Multientreprise
 Solde automatique des opérations interentreprises
Conversion automatique du bon de commande

  Inventaire partagé par des bases de données distinctes

SYSPRO Unanet Project Portfolio xTuple ERP AccountEdge Avantage BalaBoss Client navigator Blue Link Elite
Connected Precision 

Accounting Enterprise ERP
oui oui oui non Sans objet oui oui oui
oui oui non Sans objet oui oui oui oui
oui oui non oui oui oui Personnalisation oui
oui oui non oui oui En partie En partie oui
oui oui non oui oui oui oui oui
oui non oui non oui non oui non oui
oui oui non oui non non oui

Personnalisation oui non oui oui oui oui
Personnalisation oui non oui oui oui oui

non En partie non oui non non oui
oui oui oui oui oui oui oui oui
non Sans objet oui non oui non oui non non
oui Sans objet oui oui oui non oui non oui

oui Sans objet oui non non non oui non Personnalisation

  Fournisseurs partagés par des bases de données 
distinctes

Traitement multidevise
 Selon la monnaie de l'opération
 Selon la monnaie nationale
 Selon la monnaie de fonctionnement
Sécurité par mot de passe
 Par entreprise
 Par menu
 Par fonction (visualisation, ajout, changement, 
suppression)
 Par champ
 Par segment de code de compte (ex : service)
Automatisation des processus
  Examen et approbation des opérations en ligne 
  Alertes pour activités en suspens ou en retard

non Sans objet oui non non non oui non Personnalisation

oui oui oui oui Date ultérieure oui oui oui
oui oui oui oui oui Date ultérieure oui oui oui
oui oui oui oui oui Date ultérieure oui oui oui
oui oui oui oui non oui non oui
oui oui oui oui oui oui oui oui
oui oui oui oui oui oui oui oui oui
oui oui oui oui oui oui oui oui oui

oui oui oui oui non oui oui oui
oui oui oui non non non Personnalisation En partie oui
oui oui oui non non non Personnalisation non oui

Autre fournisseur En partie Autre fournisseur non oui
oui oui En partie non Autre fournisseur Date ultérieure oui oui Personnalisation
oui oui oui oui oui Date ultérieure En partie non Personnalisation

   Piste de vérification pour toutes les approbations

  Envoi au palier hiérarchique supérieur en cas de retard

Gestion financière
Liaison des codes d'analyse aux opérations
  Détermination par le compte de grand livre du caractère 
applicable du code d'opération

Liaison des codes d'analyse aux segments de comptes
Imputations
 Selon pourcentage
 Selon chiffres réels
Projections de flux de trésorerie sur comptes clients et 
fournisseurs
Comptabilisation budgétaire
   Comparaison (chiffres réels + engagements) avec les 
budgets
Consolidation

oui oui En partie non Autre fournisseur Date ultérieure non non oui

Date ultérieure oui En partie non Autre fournisseur Date ultérieure Sans objet non Personnalisation

Date ultérieure
oui oui non Sans objet non oui non Personnalisation

oui non Sans objet Date ultérieure non non Personnalisation

oui oui Sans objet non non non Personnalisation
oui non oui oui oui oui Personnalisation
oui En partie non non non En partie Personnalisation
oui En partie oui oui oui oui Personnalisation

oui oui oui oui non Autre fournisseur oui Personnalisation
oui non oui non non oui Personnalisation

oui oui oui non non En partie Personnalisation
oui non oui non oui oui Personnalisation

 Création d'une nouvelle entité et report des entrées de 
journal
 Conversion des devises
 Opérations détaillées ou résumées
 Compte source peut être différent du compte cible
 Interentreprises avec fins d'exercice différentes
 Propriété
  Sensible à la date
Information financière
 Définition de lignes et de colonnes
 Remplacement de cellules
 États provisoires (avant report)
 Exploration des détails des opérations
 Analyse des tendances sur une période continue de 12 
mois
Importation d'écritures de journal d'Excel
Multisegment dans le plan comptable

oui oui oui non oui oui Personnalisation
oui oui oui Date ultérieure oui oui oui
oui oui oui oui oui oui oui oui

Date ultérieure oui oui Sans objet oui oui Personnalisation
oui oui oui Sans objet oui non Personnalisation

En partie oui oui oui oui non Personnalisation
En partie oui oui Sans objet oui non Personnalisation

oui oui oui oui oui oui oui Personnalisation
oui oui non non Sans objet oui oui Personnalisation
oui oui non non Sans objet Autre fournisseur non Personnalisation
oui oui non oui oui non oui Personnalisation
oui oui oui oui Sans objet Autre fournisseur oui oui

oui oui oui non Sans objet Autre fournisseur En partie Personnalisation
oui oui oui non Sans objet Personnalisation oui Personnalisation
oui oui non non oui oui oui oui

Effectué par 180 Systems



CAmagazine
Enquête 2009 sur les logiciels

32

Question 
  Validation de chaque segment
Comptes clients nationaux
Comptabilité de projets

 Mise à jour de projets selon les opérations financières
 Comparaison budget et chiffres réels
 Exercices différents
Mise à jour en temps réel à partir des grands livres 
auxiliaires
Structure de l'information
  Ajout d'entités par glisser-déposer
  Niveaux multiples
Constatation des produits
   Selon l'avancement des travaux
   Selon les dates d'effet des contrats
Comptes statistiques

SYSPRO Unanet Project Portfolio xTuple ERP AccountEdge Avantage BalaBoss Client navigator Blue Link Elite
Connected Precision 

Accounting Enterprise ERP
oui non Sans objet non oui oui oui
oui non oui Sans objet oui oui oui
oui oui oui oui Date ultérieure oui oui oui

oui oui oui oui Sans objet oui oui oui
oui oui oui oui non oui oui oui
oui oui oui oui Sans objet oui oui oui

Date ultérieure non oui oui Sans objet oui non oui
oui Sans objet oui oui

oui oui non Sans objet Autre fournisseur non non
oui oui non Sans objet Autre fournisseur oui oui

oui oui oui oui
oui oui En partie oui Sans objet non non oui
oui En partie oui Sans objet non non oui
oui non oui non oui non oui

Distribution
Commande en retard comblée selon :
   Priorité client
   Date de la commande
   Date de livraison demandée
Code à barres
 Impression d'étiquettes
 Réception par lecteur optique
 Prélèvement par lecteur optique
 Dénombrement par lecteur optique
 Collecte des données par radiofréquence
Nomenclature
Commandes permanentes
Taxe de vente au Canada - TPS, TVP et TVH
 Option de calcul cumulatif de la taxe de vente

Matrice couleur et taille pour la distribution de vêtements
Commissions

oui Sans objet oui oui
En partie oui oui Sans objet oui oui oui

oui oui oui Sans objet oui oui oui
oui oui oui Sans objet oui oui oui
oui oui non Date ultérieure oui oui
oui oui oui oui oui oui oui
oui oui oui Sans objet oui oui oui
oui oui oui Sans objet oui oui oui
oui oui oui Sans objet oui non oui

Date ultérieure non Autre fournisseur Sans objet Autre fournisseur oui Autre fournisseur
oui oui oui Sans objet oui oui oui
oui oui oui Sans objet oui oui Personnalisation
oui oui oui oui oui oui oui oui
oui oui oui oui Sans objet oui oui oui

Personnalisation Personnalisation non Sans objet oui non Personnalisation
oui non Autre fournisseur Sans objet oui oui oui

 Fractionnement commissions - 2
 Fractionnement commissions - 3
 Sur factures acquittées
Établissement du coût de revient
Moyenne
PEPS
Coût en magasin
 Selon pourcentages normalisés
 Selon chiffres réels
Dépôts sur commande
Commerce électronique
 Commerce interentreprises
 Commerce entreprise-consommateur
 Traitement interactif des commandes en temps réel
 Traitement de cartes de crédit

 Contrôle de la disponibilité des articles en temps réel
 Accusé de réception des commandes 
 Avis préalable d'expédition

oui oui Autre fournisseur Sans objet oui oui oui
oui oui Autre fournisseur Sans objet oui oui oui
non oui Autre fournisseur Sans objet oui oui oui
oui oui Sans objet oui oui
oui oui oui oui Sans objet oui oui oui
oui Personnalisation non Sans objet oui oui Date ultérieure
oui Autre fournisseur Sans objet oui oui Date ultérieure
oui oui Autre fournisseur Sans objet oui non Date ultérieure
oui oui Autre fournisseur Sans objet oui oui Date ultérieure
oui oui oui oui Sans objet oui oui oui
oui oui Autre fournisseur Sans objet Personnalisation
oui oui Autre fournisseur Sans objet oui non Personnalisation
oui oui Autre fournisseur Sans objet non non Personnalisation
oui oui Autre fournisseur Sans objet oui En partie oui
oui oui oui Autre fournisseur Sans objet Autre fournisseur non Autre fournisseur

oui oui oui Autre fournisseur Sans objet oui oui Autre fournisseur
oui oui Autre fournisseur Sans objet oui oui Autre fournisseur
oui oui Autre fournisseur Sans objet oui Autre fournisseur Autre fournisseur

 Facturation
EDI
 Passation des commandes
 Accusé de réception des commandes 
 Avis préalable d'expédition
 Facturation
Prévisions
 Selon minimums et maximums
 Selon saisonnalité
 Selon quantité économique de commandes
 Selon projections
 Selon analyse de régression
Transport
 Calcul des frais de transport
 Sélection du meilleur tarif
Ensembles
Multiétablissement

oui oui oui Autre fournisseur Sans objet oui oui oui
oui oui non oui Sans objet Autre fournisseur oui
oui oui Autre fournisseur Sans objet Autre fournisseur Date ultérieure Autre fournisseur
oui oui Autre fournisseur Sans objet Autre fournisseur Date ultérieure Autre fournisseur
oui oui Autre fournisseur Sans objet Autre fournisseur Date ultérieure Autre fournisseur
oui oui oui Sans objet Autre fournisseur Date ultérieure Autre fournisseur
oui oui non oui Sans objet oui oui
oui Personnalisation oui Sans objet oui oui oui
oui Personnalisation Autre fournisseur Sans objet oui non Personnalisation
oui Personnalisation oui Sans objet Autre fournisseur non Personnalisation
oui Personnalisation Sans objet Sans objet oui non Personnalisation
oui Personnalisation Sans objet Sans objet non non Personnalisation
oui oui Autre fournisseur Sans objet Personnalisation

Autre fournisseur oui Autre fournisseur Sans objet Autre fournisseur oui Personnalisation
Autre fournisseur Personnalisation Autre fournisseur Sans objet Autre fournisseur non Personnalisation

oui oui oui oui Sans objet oui oui oui
oui oui oui non Sans objet oui oui oui
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Question 
Prélèvement
 Prélèvement par vague
 Prélèvement par palettes entières, par caisses et par 
unités
 Le système guide les préposés au prélèvement dans 
l'entrepôt
Rangement en stock
 Rangement des palettes, caisses et unités
Sélection du meilleur emplacement par le système 
Prix flexibles 
 Listes de prix multiples 
 Niveau de prix défini par client
Prise en compte du volume de ventes
 Prix spéciaux pendant une période
Approvisionnement
Création bons de commande proposés

SYSPRO Unanet Project Portfolio xTuple ERP AccountEdge Avantage BalaBoss Client navigator Blue Link Elite
Connected Precision 

Accounting Enterprise ERP
oui oui non Autre fournisseur Sans objet oui oui
non En partie Autre fournisseur Sans objet oui oui Personnalisation

En partie oui Autre fournisseur Sans objet oui non Personnalisation

En partie En partie Autre fournisseur Sans objet oui oui Personnalisation
En partie oui non Autre fournisseur Sans objet oui oui
En partie oui Autre fournisseur Sans objet En partie non Personnalisation

Autre fournisseur En partie Autre fournisseur Sans objet Date ultérieure non Personnalisation
oui oui oui oui Sans objet oui
oui oui oui oui Sans objet oui oui oui
oui oui oui oui Sans objet oui oui oui
oui oui oui oui Sans objet oui oui oui
oui oui non oui Sans objet oui non oui
oui oui oui oui Sans objet oui
oui oui oui oui Sans objet oui oui oui

Demandes
Contrôle des retours autorisés
Contrôle numéros de série et lots
Optimisation des transports
Garanties

Fabrication
Intégration autocad
Montage
 Listage rétroactif
Sous-produits

Matrice couleur et taille pour la confection de vêtements
Gestion des modifications techniques 
Demande prévue
 Selon l'expérience passée 
 Au moyen d'algorithmes de prévision statistique
 Selon prévisions clientèle
Performance de la main-d'oeuvre

oui oui non oui Sans objet oui oui oui
oui oui non Autre fournisseur Sans objet oui non Personnalisation
oui oui non oui Sans objet oui En partie Autre fournisseur
oui oui non Autre fournisseur Sans objet Autre fournisseur non Personnalisation
oui oui non Autre fournisseur Sans objet oui oui Personnalisation

Sans objet
Autre fournisseur Personnalisation non Sans objet non non non

oui oui Autre fournisseur Sans objet oui non oui
oui oui Autre fournisseur Sans objet oui non Personnalisation
oui oui Autre fournisseur Sans objet non non Personnalisation

non En partie Autre fournisseur Sans objet oui non Personnalisation
oui oui Autre fournisseur Sans objet non non Personnalisation
oui oui Autre fournisseur Sans objet non oui Personnalisation
oui oui Autre fournisseur Sans objet non non Personnalisation
oui Personnalisation Autre fournisseur Sans objet non non Personnalisation
oui oui Autre fournisseur Sans objet non oui Personnalisation
oui oui Autre fournisseur Sans objet non non Personnalisation

Ordonnancement fini

Ordonnancement fondé sur la théorie des contraintes
Planification des besoins matières (PBM)
Production multiétablissement dans la même base de 
données
nomenclature à plusieurs niveaux
Configurateur de produits
 À base de règles
Acheminement des produits
Ordonnancement de la production
 Collecte de données sur code à barres
 Vue graphique
  Glisser-déposer bons de travail
Contrôle de la qualité
Recettes et formules
nomenclature inversée pour désassemblage
Contrôle du travail en atelier
Bons de travail

oui non Autre fournisseur Sans objet non non Personnalisation

oui oui Autre fournisseur Sans objet non non Personnalisation
oui oui Autre fournisseur Sans objet non oui Personnalisation

En partie oui Autre fournisseur Sans objet non non Personnalisation
oui oui Autre fournisseur Sans objet oui oui Personnalisation
oui oui Autre fournisseur Sans objet oui non Personnalisation
oui Personnalisation Autre fournisseur Sans objet Autre fournisseur non Personnalisation
oui oui Autre fournisseur Sans objet non non Personnalisation
oui oui Autre fournisseur Sans objet non Personnalisation
oui oui Autre fournisseur Sans objet non oui Personnalisation
oui oui Autre fournisseur Sans objet non non Personnalisation
oui Personnalisation Autre fournisseur Sans objet non non Personnalisation
oui oui Autre fournisseur Sans objet non non Personnalisation
oui oui Autre fournisseur Sans objet oui non Personnalisation

En partie oui Autre fournisseur Sans objet oui oui Personnalisation
oui oui Autre fournisseur Sans objet non Personnalisation Personnalisation
oui oui Autre fournisseur Sans objet oui oui Personnalisation

Gestion des services
Appels de service
 Marquage de la date et de l'heure
Bons de travail
 Codes de raison - pour l'analyse des problèmes
 Création de devis pour le client
Recours hiérarchiques en cas de travail en retard
Ordonnancement/répartition
 Accès automatique aux ressources selon compétences et 
disponibilité
Suivi de l'historique de service par numéro de série
Facturation des réparations facturables

 Possibilité d'inclure le service de réparations et l'inventaire

Accès Web
 Vérification de l'état

Sans objet
oui oui Autre fournisseur Sans objet oui non oui
oui oui Autre fournisseur Sans objet oui non oui
oui oui Autre fournisseur Sans objet oui non Personnalisation
oui oui Autre fournisseur Sans objet oui non Personnalisation

En partie oui Autre fournisseur Sans objet oui non Personnalisation
oui Personnalisation Autre fournisseur Sans objet oui non Personnalisation
non En partie Autre fournisseur Sans objet En partie non Personnalisation

En partie Personnalisation Autre fournisseur Sans objet non non Personnalisation
oui oui Autre fournisseur Sans objet oui non Personnalisation
oui oui Autre fournisseur Sans objet oui non Personnalisation

oui oui Autre fournisseur Sans objet oui non Personnalisation
Personnalisation oui Autre fournisseur Sans objet oui non Personnalisation
Personnalisation oui Autre fournisseur Sans objet oui non Personnalisation
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Question 
 Journalisation des problèmes
 Accès à l'information en vue de la résolution des 
problèmes

Construction

Estimations fondées sur les statistiques des immeubles 
telles que le nombre d'unités et les taux historiques

Estimations détaillées selon les devis comprenant aires de 
plancher, cloisons sèches et appareils
Gestion de budget incluant modifications aux commandes 
et les engagements

SYSPRO Unanet Project Portfolio xTuple ERP AccountEdge Avantage BalaBoss Client navigator Blue Link Elite
Connected Precision 

Accounting Enterprise ERP
Personnalisation oui Autre fournisseur Sans objet oui non Personnalisation

En partie oui Autre fournisseur Sans objet Autre fournisseur non Personnalisation

Sans objet

non non Autre fournisseur Sans objet non non non

non non Autre fournisseur Sans objet non non non

En partie oui Autre fournisseur Sans objet non non oui
Collaboration avec les corps de métiers
 Soumissions en ligne
 Soumissions sur feuilles de calcul
Suivi des activités à réaliser par les corps de métier
  Alertes en cas de retard

Création d'échéanciers tenant compte de la date de début, 
des délais entre les activités et des dépendances

Mise à jour de l'échéancier au fur et à mesure que des 
travaux sont terminés
Pourcentage d'achèvement sur facture

Automatisation des services professionnels
Facturation souple
   Ajout de texte à la facture
   Provision sur honoraires

   Prise en charge de plusieurs méthodes de facturation

      Pièces et main-d'oeuvre

non Personnalisation Autre fournisseur Sans objet non non Personnalisation
non Personnalisation Autre fournisseur Sans objet non non Personnalisation
non Personnalisation Autre fournisseur Sans objet non non Personnalisation

En partie Personnalisation Autre fournisseur Sans objet non non Personnalisation
En partie Personnalisation Autre fournisseur Sans objet non non Personnalisation

non oui Autre fournisseur Sans objet non non Personnalisation

oui oui Autre fournisseur Sans objet non non Personnalisation
oui oui Autre fournisseur Sans objet non non Personnalisation

oui
oui oui oui oui oui oui oui
oui oui oui oui oui oui oui oui
oui oui non oui oui oui En partie oui

oui oui oui oui oui oui oui
oui oui oui oui oui oui oui oui

      Frais fixes
      Avancement des travaux
      Prix coûtant majoré
      Facturation intermédiaire ou proportionnelle
Multientreprise (entités juridiques internes)
   Saisie du temps sur une seule feuille de calcul pour 
différentes entreprises

     Solde automatique des opérations interentreprises

   Rapports multientreprises
Barème
   Barèmes multiples
   Taux par poste
   Taux par projet/poste
Rapports
   Utilisation employés
   Efficience = montant réel facturé / (heures réelles * tarifs 
standard du barème)
Ordonnancement des ressources selon la disponibilité du 

oui oui oui oui oui oui oui oui
oui oui non oui oui non oui oui
oui Personnalisation non non oui non oui oui
oui oui non oui oui oui oui oui

Sans objet non Date ultérieure oui oui

oui Personnalisation non oui non non oui

non oui oui Sans objet oui non Personnalisation
oui oui oui Sans objet Autre fournisseur non Personnalisation
oui non oui oui Personnalisation
oui oui oui oui oui oui Personnalisation
oui oui oui oui oui oui Personnalisation
oui oui oui Date ultérieure non non Personnalisation

non oui oui Personnalisation
oui En partie Autre fournisseur oui non Personnalisation Personnalisation

oui En partie Autre fournisseur oui non Personnalisation Personnalisation

personnel
   Selon les compétences
   Selon les préférences des employés
Feuilles de temps
   Validation des projets pour vérifier l'attribution des 
projets aux employés
   Champ de commentaires pour chaque projet/jour
   Repérage des heures supplémentaires
   Saisie des données fondée sur le Web

   Compatibilité avec assistants numériques personnels

   Saisie hors ligne possible avec synchronisation des 
données
   Minuterie
Gestion des produits en cours
   Historique des produits en cours

oui non Autre fournisseur oui non Personnalisation
oui Personnalisation Autre fournisseur non non non Personnalisation

Personnalisation Autre fournisseur non non non Personnalisation
oui oui oui oui Personnalisation

oui oui non Autre fournisseur non non oui Personnalisation
oui oui oui Autre fournisseur oui oui oui Personnalisation
oui oui oui Autre fournisseur non non oui Personnalisation
oui oui non Autre fournisseur Date ultérieure non non Personnalisation

oui oui non non Date ultérieure non non Personnalisation

non oui non Autre fournisseur oui non non Personnalisation
non oui oui Autre fournisseur oui non Personnalisation Personnalisation

oui oui oui Personnalisation
oui oui Autre fournisseur oui non oui Personnalisation
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   Production de factures à partir des produits en cours

   Sorties ou réévaluations
   Libération automatique des produits en cours à hauteur 
d'un montant donné selon PEPS 
   Répartition d'un montant sorti sur plusieurs produits en 
cours
      Entre employés - proportion du montant

      Entre employés - proportion des heures de travail

RH
Recrutement
   Par Internet
   Sélection automatique basée sur les mots-clés ou les 
qualifications

SYSPRO Unanet Project Portfolio xTuple ERP AccountEdge Avantage BalaBoss Client navigator Blue Link Elite
Connected Precision 

Accounting Enterprise ERP

oui oui oui oui non oui Personnalisation
oui oui oui oui non oui Personnalisation

Personnalisation non non oui non non Personnalisation

Personnalisation non En partie oui non Personnalisation
Personnalisation oui oui non non Personnalisation

Personnalisation oui oui non non Personnalisation

Sans objet oui
non non Sans objet Autre fournisseur non Personnalisation
non non Sans objet Autre fournisseur non Personnalisation

non non Sans objet Autre fournisseur non Personnalisation
Gestion des informations sur les employés
  Photo jointe au profil de l’employé et pouvant être 
visualisée par les employés disposant d'un accès 
  En libre-service dans Internet
  Approbation du flux des travaux en fonction du 
changement de certaines informations
  Compétences et diplômes 

Gestion de l’historique de rémunération et d’évaluation

  Recensement des actifs de l’entreprise (clés, 
BlackBerries, ordinateurs portables) remis aux employés 

Régime des absences
  Possibilité de voir les différents régimes d’absence 
relatifs à chaque employé (vacances, personnel, maladie, 
deuil, congé sans solde, etc) 
  Processus d’approbation des absences
Gestion de la performance
  Descriptions de postes gérées et jointes au profil des 

oui oui Sans objet Autre fournisseur non oui

oui En partie Sans objet Autre fournisseur non oui
non non Sans objet Autre fournisseur non Personnalisation

non non Sans objet Autre fournisseur non Personnalisation
non non Sans objet Autre fournisseur non Personnalisation

non oui Sans objet Autre fournisseur non Personnalisation

non oui Sans objet Autre fournisseur non Personnalisation
non oui Sans objet Autre fournisseur non Personnalisation

non oui Sans objet Autre fournisseur non Personnalisation
non non Sans objet Autre fournisseur non Personnalisation
non non Sans objet Autre fournisseur non Personnalisation

g j
employés
  Processus de contrôle du suivi de la performance - dates, 
évaluations
Avantages

  Avantages sociaux et retenues salariales (famille ou 
célibataire, invalidité de longue durée, assurance-vie, etc)

  Dates d’admissibilité aux avantages 
Gestion des programmes de formation 
  Cours de mise à jour en ligne pour les employés  
  Inscription des employés à des cours internes

non non Sans objet Autre fournisseur non Personnalisation

non non Sans objet Autre fournisseur non Personnalisation
non En partie Sans objet Autre fournisseur non Personnalisation

non oui Sans objet Autre fournisseur non Personnalisation
non non Sans objet Autre fournisseur non Personnalisation
non non Sans objet Autre fournisseur non Personnalisation
non non Sans objet Autre fournisseur non Personnalisation
non non Sans objet Autre fournisseur non Personnalisation

Indiquez une à trois caractéristiques uniques et 
importantes (limite de 200 caractères)

Première caractéristique

Gestion des ventes et des 
promotions permettant aux 

moyennes entreprises de vente 
au détail et aux industries 
semblables de planifier et 

mettre en place des promotions 
efficaces tout en conservant 

des contrôles monétaires stricts
Calcul des coûts directs et 

indirects du projet 
Édition libre de xTuple ERP 

disponible pour un usage illimité Fonctionne sous Mac 

Intégration avec Avantage PRO 
-  outil destiné au comptable 

professionnel pour le transfert 
des soldes et des transactions, 

la vérification, les états et 
rapports financiers, les 

ajustements budgétaires, etc.

Les frais sont basés sur le 
nombre d'utilisateurs et non sur 

le nombre d'employés

Fonctionnalité ERP étendue à 
un coût moindre pour 

l'utilisateur final

Accès simultané à partir 
d'ordinateurs Mac et Windows 
sous serveur d'hébergement 

des données Mac ou Windows. 
Navigateur Web non requis.

La version 11 de la solution 
Dynacom Enterprise ERP  offre 

une expérience utilisateur et 
une facilité d'utilisation 

incomparables
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Question 

Deuxième caractéristique

SYSPRO Unanet Project Portfolio xTuple ERP AccountEdge Avantage BalaBoss Client navigator Blue Link Elite
Connected Precision 

Accounting Enterprise ERP

SYSPRO Analytics est offert 
avec des ICP standards, des 
modèles de paramètres, des 

affichages multidimensionnels 
et un visualiseur intégré : vous 

pouvez ainsi commencer à 
l'utiliser sans perdre de temps à 

essayer de comprendre les 
subtilités de la veille stratégique

Chaque utilisateur peut avoir 
son propre tableau de bord 

graphique pour présenter les 
paramètres d'intérêt

Fonctionne sous Windows, Mac 
et/ou Linux, toute combinaison Multi-utilisateur

Solution intégrée pour la paie, 
les stocks et la comptabilité par 
projets et par activités et centre 

de formation

Capacité à lancer des 
applications externes/des 

dossiers clients

Gestion des stocks efficace, 
comprenant suivi des lots, 

inventaires tournants et 
réapprovisionnement

Services de programmation 
personnalisables afin de fournir 

une solution qui correspond 
exactement aux besoins de 

votre entreprise

Caractéristiques de 
personnalisation flexibles vous 
permettant d'adapter Dynacom 
aux besoins uniques de votre 

entreprise, incluant la 
modification d'écrans ou de 
formulaires des produits, les 
rapports et l'intégration des 

données externes

Catégories et sous-catégories, 
faisant partie de la suite Module sécurisé de 

Troisième caractéristique 

faisant partie de la suite 
d'optimisation des stocks, 

conçues pour améliorer les 
prévisions commerciales et tirer 

profit des principes de 
production à valeur ajoutée

Rapports en temps réel selon 
projets et personnes

Les améliorations apportées à 
un produit, par nous ou un 

membre de la communauté, 
sont étendues aux trois 

versions
Intégration à MacOS X et 

Address Book, iCal, MobileMe

Module sécurisé de 
communication TCP/IP et 

documentation à l'usage des 
développeurs pour faciliter 
l'intégration de l'information 
dans le système comptable

Fonctions étendues 
d'établissement de rapports

Fonction unifiée de 
recouvrement des débiteurs qui 
réduit la période moyenne de 

recouvrement

Prix incluant à la fois les 
versions Mac et PC du 

programme avec une copie 
gratuite pour les comptables 
ayant les droits d'utilisation

Dynacom est une solution 
complète de gestion 

d'entreprise, multilingue et 
multidevise, qui s'adapte à 

toutes les entreprises
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Question 
Catégorie

Fournisseur

Numéro de version

Contact

Nom

Téléphone

Courriel

Integrated Office Accounting
Intuit QuickBooks Enterprise 

Solutions
Intuit QuickBooks Pro and 

Premier Minotaur Business System PRO
Project Workforce 

Management Time & Today
TPS Time & Billing Designed 

for Accounting firms
3 3 3 3 3 3 3 3

IOA SOFTWARE Intuit Canada Limited Intuit Canada Limited Minotaur Software Ltd. Corecon Technologies Inc Tenrox CaseWare International Inc. TPS Software

8.0 / 4.3 2010 2010 MBS7 7 Version 10.1 v2009 1.8.21

Jim Hollohan
Équipe de ventes, solutions 

d'entreprise Équipe de ventes QuickBooks Judith Kirkness Ian Broadfoot Marie Melchiorre Linda Dollmaier Victor Maddens

1-866-256-4156 1-866-935-7237 1-888-333-8580 905-458-7575, 1-800-668-1284 800-630-8813 450-688-3444, poste 4603 416-867-9504 888-877-2231 (sans frais)

jhollohan@ioasoftware.com
Pour plus d'informations, 

contactez-nous par téléphone
Pour plus d'informations, 

contactez-nous par téléphone info@minotaursoftware.com meridiancomputer@telus.net marie_melchiorre@tenrox.com linda.dollmaier@caseware.com victor@tpssoftware.com

Site Web

Coût (dollars canadiens)
Droits de licence
  Coût moyen par utilisateur

  nombre moyen d'utilisateurs
  Coût moyen

  Ratio - frais d'implantation moyens/droits de licence
  Frais d'implantation moyens
     Total des droits de licence
FAH (fournisseur d'applications hébergées)
  Frais moyens de mise en route ou frais fixes
  Frais annuels moyens par utilisateur
  Nombre moyen d'utilisateurs
 Frais moyens - première année
  Frais d'implantation moyens/frais moyens - première 

www.ioasoftware.com http://enterprise.intuit.ca www.quickbooks.ca www.minotaursoftware.com www.corecon.com www.tenrox.com www.caseware.com www.tpssoftware.com

995 $ 115 $ 120 $ 199 $ 157 $

10 5-30
Peut accueilir jusqu'à 5 

utilisateurs 20 50 5 6
9,950 $ 2,300 $ 6,000 $ 995 $ 942 $

1.00 0.75 0.25
9,950 $ 1,725 $ 1,500 $ 0 $ 0 $
19,900 $ 4,025 $ 7,500 $ 995 $ 942 $

800 $ $0
800 $ 120 $

1 50
1,600 $ 6,000 $

  Frais d implantation moyens/frais moyens  première 
année
  Frais d'implantation moyens
     VAN sur cinq ans (taux d'actual. de 5 %)

Applications (Oui/non/Autre fournisseur/Date 
ultérieure)
Gestion financière
 Grand livre
Information financière
Comptes clients
Comptes fournisseurs
Immobilisations
Traitement multidevise
Distribution
 Traitement des commandes
Stocks
  Bons de commande
Gestion de l'entrepôt
Fabrication

0.25 0.25
400 $ 1,500 $

8,070 $ 27,405 $

QB, SIMPLY, SAP-B1
oui oui oui oui Autre fournisseur Autre fournisseur oui
oui oui oui oui Autre fournisseur Autre fournisseur non
oui oui oui oui Autre fournisseur Autre fournisseur oui
oui oui oui oui Autre fournisseur Autre fournisseur oui oui
oui oui oui oui Autre fournisseur Autre fournisseur non
oui oui oui non Autre fournisseur Autre fournisseur non
oui oui oui oui oui oui non
oui oui oui oui Autre fournisseur Autre fournisseur non
oui oui oui oui Autre fournisseur Autre fournisseur non
oui oui oui oui Autre fournisseur Autre fournisseur non
oui oui oui oui oui oui non
oui Autre fournisseur Autre fournisseur oui Autre fournisseur non non
oui oui oui oui Autre fournisseur non non

 En discontinu
  Uniforme et continue
  Sur stock
  À la commande
Gestion des services
Automatisation des services professionnels
Coût de revient - projet
Facturation horaire
Paie Canada
Paie É.-U.

RH
Gestion des contacts
Gestion des relations clients
Veille économique
Gestion des performances

oui Autre fournisseur Autre fournisseur oui Autre fournisseur non non
oui Autre fournisseur Autre fournisseur oui Autre fournisseur non non
oui oui Premier seulement oui Autre fournisseur non non
oui oui Premier seulement oui Autre fournisseur non non
oui oui oui oui oui oui non
oui oui oui non oui oui non
oui oui oui oui oui oui non
oui oui oui oui oui oui oui oui
oui oui oui oui Autre fournisseur Autre fournisseur non
oui non non non Autre fournisseur Autre fournisseur non

non oui oui non Autre fournisseur Autre fournisseur non
oui oui oui oui oui oui oui Autre fournisseur
oui oui oui oui oui Autre fournisseur Autre fournisseur
oui Autre fournisseur Autre fournisseur Autre fournisseur oui oui oui
oui oui oui oui oui oui oui
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Question 
Construction
OSBL

PDV (point de vente)

Profil

Siège social mondial

Siège social canadien
Nombre de clients dans le monde - tous les produits
Nombre de clients dans le monde - ce produit

Integrated Office Accounting
Intuit QuickBooks Enterprise 

Solutions
Intuit QuickBooks Pro and 

Premier Minotaur Business System PRO
Project Workforce 

Management Time & Today
TPS Time & Billing Designed 

for Accounting firms
oui oui oui non oui non non
oui oui oui non Autre fournisseur non non

oui Autre fournisseur Autre fournisseur oui Autre fournisseur non non

Toronto (Ontario) Mountain View (Californie) Mountain View (Californie) Brampton (Ontario) Huntington Beach (Californie)

1010 N. Central Ave.
Glendale (Californie) 

91202

469 King Street West, 2nd 
Floor, Toronto (Ontario) M5V 

1K4

4939 Chalet Pl. North 
Vancouver (Colombie-
Britannique) V7R4X4

Toronto (Ontario) Mississauga (Ontario) Mississauga (Ontario)
18 Automatic Road, Brampton 

(Ontario)
Vancouver (Colombie-

Britannique)

600, boulevard Armand-
Frappier

Laval (Québec)
H7V 4B4

469 King Street West, 2nd 
Floor, Toronto (Ontario) M5V 

1K4

4939 Chalet Pl. North 
Vancouver (Colombie-
Britannique) V7R4X4

3,500 285 Sans objet 800 clients dans 50 pays
3,000 125 Sans objet 800 clients dans 50 pays

Nombre de clients au Canada - tous les produits

Nombre de clients au Canada - ce produit
Chiffre d'affaires 2008 - $ CA - tous les produits - en 
millions

Chiffre d'affaires 2008 - $ CA - ce produit - en millions
Chiffre d'affaires 2007 - $ CA - tous les produits - en 
millions

Chiffre d'affaires 2007 - $ CA - ce produit - en millions

Marché cible 
Chiffre d'affaires moyen des clients ($ CA)
Nombre moyen d'employés par client

Classification des industries selon le Système de 

3,500 269 100 Environ 15 % de notre clientèle

3,000 129 100 Environ 15 % de notre clientèle

1 $ Société à capital fermé 10 millions

1 $ Société à capital fermé 10 millions

1 $ Société à capital fermé 9 millions

1 $ Société à capital fermé 9 millions

5 M$ - 9 M$ 2 M$ - 20 M$ 10 M$ - 49 M$ 10 M$ - 49 M$ 50 M$ - 200 M$ < 5 M$
50-99 10-49 1-20 10-49 1-9 100-499 1-9

y
classification des industries de l'Amérique du nord (SCIAN) 
- consulter www.naics.com/info.htm#Structure pour en 
savoir plus sur le SCIAN (% approximatif d'implantations)
  11 Agriculture, foresterie, chasse et pêche
  21 Extraction minière
  22 Services publics 
  23 Construction 

  31-33 Fabrication 
  42 Commerce de gros

  44-45 Commerce de détail 
  48-49 Transport et entreposage 

  51 Information 

  52 Finance et assurance 
  53 Services immobiliers et services de location et de 

23,54
5 % oui oui 5 %
10 % non
10 % oui 5 %
13 % Édition entrepreneur Édition entrepreneur 90 % 5 %

15 %
Édition fabrication et commerce 

de gros disponible
Édition fabrication et commerce 

de gros disponible 70 % 2 %
22 % oui oui 25 %

4 %
Édition commerce de détail 

disponible
Édition commerce de détail 

disponible
4 % oui oui

3 %
Édition services professionnels 

disponible
Édition services professionnels 

disponible 30 %

2 %
Édition pour les comptables 

disponible
Édition pour les comptables 

disponible 5 %

location à bail

  54 Services professionnels, scientifiques et techniques
  55 Gestion de sociétés et d'entreprises

  56 Services administratifs, services de soutien, services 
de gestion des déchets et services d'assainissement
  61 Services d'enseignement
  62 Soins de santé et assistance sociale
  71 Arts, spectacles et loisirs
  72 Hébergement et services de restauration

  81 Autres services (sauf les Administrations publiques) 

1 % oui oui 3 %

1 % oui oui 10 % 35 %

Gestion des horaires et de la 
facturation/des activités 

professionnelles des cabinets 
comptables de petite et 

moyenne envergure 
1 % oui oui 5 %

1 % oui oui
1 % oui oui 5 %
1 % Édition OSBL disponible Édition OSBL disponible 5 %
1 % oui oui
2 % oui oui

2 % Édition entrepreneur Édition entrepreneur
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Question 
  92 Administrations publiques 
   Total

Technologie
Base de données (% approx. d'implantations)
 Microsoft SQL Server
 Oracle
 Pervasive SQL
 IBM DB2
 Sybase
 Informix
 Access
 Btrieve
Propriétaire
 FoxPro
 mySQL

Integrated Office Accounting
Intuit QuickBooks Enterprise 

Solutions
Intuit QuickBooks Pro and 

Premier Minotaur Business System PRO
Project Workforce 

Management Time & Today
TPS Time & Billing Designed 

for Accounting firms
1 % oui oui

100 % 100 % 100 % 100 %

2 % 100 % 100 % oui 20 %

100 %

100 % 100 %

90 % 80 %

8 %
 Progress
Autres
  Total

Réseaux pris en charge (% approximatif d'implantations)
 Microsoft
 Linux
 Unix
 AIX 
 novell Netware
 IBM AS/400 (OS/400)
 IBM S/390
Autres
  Total

100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 %

100 % 90 % 100 % 100 % 100 % 100 % 97 %
10 % 1 %

2 %

100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 %

Outils de développement d'applications utilisés

Intégration à d'autres systèmes de gestion des contacts ou 
des relations clients - lesquels?

% de l'application accessible à partir d'un navigateur autre 
que Citrix

 Date prévue pour la version Web sans Citrix
Prise en charge XML

 % de l'application utilisant XML

VB/ Access / SQL
Microsoft Visual Studio, divers 

outils Sybase 
Microsoft Visual Studio, divers 

outils Sybase VC++, .NET .NET Microsoft Visual Studio C++

Goldmine / Act / autre Autre fournisseur Autre fournisseur oui, Minotaur a un module CRM Outlook

CRM: MS CRM, 
Salesforce.com

ERP: Quickbooks, Dynamics 
BMS, SAGE AccPac, SAP B1. 
Se reporter à la réponse à la 

question 33 pour plus de 
d'informations. Outlook Outlook

0 % 0 % 0 % 100 % Web 100 %

juillet 2005 Sans objet Décembre 2009 Sans objet
oui oui oui non oui oui

5 % 60 % 60 % 0 % 100 %
 Prise en charge XBRL (eXtensible business reporting 
language)
Disponibilité auprès du fournisseur de services
 Nombre approx. d'implantations

Limites

Taille maximum des comptes de grand livre

Taille maximum des codes d'inventaire

Nb max. de niveaux dans la nomenclature

Nombre maximum d'entrepôts

Fonctions génériques 
Personnalisation

oui non non non non
non non non oui non non

SAAS = 0 mais possibilité 800

Illimitée 7 7
 10 habituellement mais 
possiblité d'augmenter 256

Illimitée 31 31
 10 habituellement mais 
possiblité d'augmenter Sans objet

Illimité Sans objet Illimité Illimité

Illimité Sans objet Illimité Sans objet

oui oui oui oui oui oui
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Question 
 Ajout de zones définies par l'utilisateur 
  Écran mise à jour clients
  Écran en-tête des factures
  Écran détail des factures
  Sans modification du code source
Version française
 Écrans
 Rapports
 Formules telles qu'une facture
 Documentation
Multientreprise
 Solde automatique des opérations interentreprises
Conversion automatique du bon de commande

  Inventaire partagé par des bases de données distinctes

Integrated Office Accounting
Intuit QuickBooks Enterprise 

Solutions
Intuit QuickBooks Pro and 

Premier Minotaur Business System PRO
Project Workforce 

Management Time & Today
TPS Time & Billing Designed 

for Accounting firms
oui oui oui En partie oui oui oui
oui oui oui oui oui oui non
oui oui oui Personnalisation oui oui oui
oui oui oui Personnalisation oui oui oui
oui oui oui En partie oui non non
non Date ultérieure Date ultérieure Date ultérieure oui Date ultérieure non
non non oui oui non
non non oui oui oui non
non oui oui oui oui oui
non non oui oui oui non
oui oui oui oui Autre fournisseur oui oui
oui Autre fournisseur Autre fournisseur oui non non
oui oui non Personnalisation oui non

oui oui oui Personnalisation Autre fournisseur non

  Fournisseurs partagés par des bases de données 
distinctes

Traitement multidevise
 Selon la monnaie de l'opération
 Selon la monnaie nationale
 Selon la monnaie de fonctionnement
Sécurité par mot de passe
 Par entreprise
 Par menu
 Par fonction (visualisation, ajout, changement, 
suppression)
 Par champ
 Par segment de code de compte (ex : service)
Automatisation des processus
  Examen et approbation des opérations en ligne 
  Alertes pour activités en suspens ou en retard

oui oui oui Personnalisation Autre fournisseur non

oui
Traitement multidevise 

disponible avec version 2010
Traitement multidevise 

disponible avec version 2010 oui oui oui oui non
oui oui oui oui oui non
oui oui oui oui oui non
oui oui oui oui oui non
oui oui oui oui oui oui
oui oui oui oui oui oui oui
oui oui oui oui oui oui oui

oui oui oui oui oui oui oui
oui oui oui Personnalisation oui oui oui
oui oui oui Personnalisation oui non
oui oui oui non
non non Personnalisation oui oui oui oui
oui oui oui Autre fournisseur oui oui non

   Piste de vérification pour toutes les approbations

  Envoi au palier hiérarchique supérieur en cas de retard

Gestion financière
Liaison des codes d'analyse aux opérations
  Détermination par le compte de grand livre du caractère 
applicable du code d'opération

Liaison des codes d'analyse aux segments de comptes
Imputations
 Selon pourcentage
 Selon chiffres réels
Projections de flux de trésorerie sur comptes clients et 
fournisseurs
Comptabilisation budgétaire
   Comparaison (chiffres réels + engagements) avec les 
budgets
Consolidation

oui oui oui oui oui oui oui non

non non Personnalisation oui non

Autre fournisseur
oui Personnalisation Personnalisation Personnalisation Autre fournisseur oui

oui Personnalisation Autre fournisseur non

oui Personnalisation Autre fournisseur non
oui oui Autre fournisseur non
oui oui oui non
oui oui oui oui

oui oui oui Personnalisation Autre fournisseur non
oui Personnalisation Autre fournisseur non

oui Personnalisation Autre fournisseur non
oui En partie En partie oui Autre fournisseur non

 Création d'une nouvelle entité et report des entrées de 
journal
 Conversion des devises
 Opérations détaillées ou résumées
 Compte source peut être différent du compte cible
 Interentreprises avec fins d'exercice différentes
 Propriété
  Sensible à la date
Information financière
 Définition de lignes et de colonnes
 Remplacement de cellules
 États provisoires (avant report)
 Exploration des détails des opérations
 Analyse des tendances sur une période continue de 12 
mois
Importation d'écritures de journal d'Excel
Multisegment dans le plan comptable

oui oui Autre fournisseur non
oui oui Autre fournisseur non
oui oui Autre fournisseur oui oui
oui oui Autre fournisseur non
oui oui Autre fournisseur non
oui Autre fournisseur non
oui oui Autre fournisseur oui
oui oui oui oui Autre fournisseur oui oui
oui Autre fournisseur Autre fournisseur En partie Autre fournisseur oui non
oui oui Autre fournisseur oui non
oui oui Autre fournisseur oui
oui oui oui oui oui oui oui

oui oui oui oui Autre fournisseur oui
oui oui oui oui oui oui non
oui oui oui oui Autre fournisseur non
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  Validation de chaque segment
Comptes clients nationaux
Comptabilité de projets

 Mise à jour de projets selon les opérations financières
 Comparaison budget et chiffres réels
 Exercices différents
Mise à jour en temps réel à partir des grands livres 
auxiliaires
Structure de l'information
  Ajout d'entités par glisser-déposer
  Niveaux multiples
Constatation des produits
   Selon l'avancement des travaux
   Selon les dates d'effet des contrats
Comptes statistiques

Integrated Office Accounting
Intuit QuickBooks Enterprise 

Solutions
Intuit QuickBooks Pro and 

Premier Minotaur Business System PRO
Project Workforce 

Management Time & Today
TPS Time & Billing Designed 

for Accounting firms
oui oui Autre fournisseur non
oui oui Autre fournisseur non
oui oui oui oui oui oui En partie

oui oui oui oui Autre fournisseur oui non
oui oui oui oui oui oui non
oui oui oui oui Autre fournisseur oui oui

oui oui Autre fournisseur non
oui oui oui
oui non oui non
oui oui oui oui non
oui oui oui non
oui oui oui non
oui oui oui non
oui oui Autre fournisseur oui

Distribution
Commande en retard comblée selon :
   Priorité client
   Date de la commande
   Date de livraison demandée
Code à barres
 Impression d'étiquettes
 Réception par lecteur optique
 Prélèvement par lecteur optique
 Dénombrement par lecteur optique
 Collecte des données par radiofréquence
Nomenclature
Commandes permanentes
Taxe de vente au Canada - TPS, TVP et TVH
 Option de calcul cumulatif de la taxe de vente

Matrice couleur et taille pour la distribution de vêtements
Commissions

oui Autre fournisseur
oui oui non non
oui oui non non
oui oui non non
oui oui non non
oui Autre fournisseur Autre fournisseur oui non non
oui Autre fournisseur Autre fournisseur oui non oui
oui Autre fournisseur Autre fournisseur oui non non
oui Autre fournisseur Autre fournisseur oui non non
oui Autre fournisseur Autre fournisseur oui non non
oui Autre fournisseur Autre fournisseur oui non non
oui oui oui oui non non
oui Autre fournisseur oui non non
oui oui oui oui non oui
oui oui oui oui non oui

oui Autre fournisseur Autre fournisseur Personnalisation non non
oui oui oui oui non non

 Fractionnement commissions - 2
 Fractionnement commissions - 3
 Sur factures acquittées
Établissement du coût de revient
Moyenne
PEPS
Coût en magasin
 Selon pourcentages normalisés
 Selon chiffres réels
Dépôts sur commande
Commerce électronique
 Commerce interentreprises
 Commerce entreprise-consommateur
 Traitement interactif des commandes en temps réel
 Traitement de cartes de crédit

 Contrôle de la disponibilité des articles en temps réel
 Accusé de réception des commandes 
 Avis préalable d'expédition

oui oui oui oui non non
oui oui oui oui non non
oui oui oui oui non non
oui oui oui oui non non
oui oui oui oui non non
oui Autre fournisseur Autre fournisseur oui non non
oui Autre fournisseur Autre fournisseur oui non non
oui Autre fournisseur Autre fournisseur oui non non
oui Autre fournisseur Autre fournisseur oui non non
oui Autre fournisseur Autre fournisseur oui non non
oui Autre fournisseur Autre fournisseur oui non non
oui Autre fournisseur Autre fournisseur oui non non
oui Autre fournisseur Autre fournisseur Autre fournisseur non non
oui Autre fournisseur Autre fournisseur oui non non
oui Autre fournisseur Autre fournisseur Autre fournisseur non non

oui Autre fournisseur Autre fournisseur oui non non
oui Autre fournisseur Autre fournisseur oui non non
oui Autre fournisseur Autre fournisseur oui non non

 Facturation
EDI
 Passation des commandes
 Accusé de réception des commandes 
 Avis préalable d'expédition
 Facturation
Prévisions
 Selon minimums et maximums
 Selon saisonnalité
 Selon quantité économique de commandes
 Selon projections
 Selon analyse de régression
Transport
 Calcul des frais de transport
 Sélection du meilleur tarif
Ensembles
Multiétablissement

oui oui oui oui non non
oui Autre fournisseur Autre fournisseur oui non non
oui Autre fournisseur Autre fournisseur oui non non
oui Autre fournisseur Autre fournisseur oui non non
oui Autre fournisseur Autre fournisseur oui non non
oui Autre fournisseur Autre fournisseur oui non oui
oui oui oui oui non non
oui Autre fournisseur Autre fournisseur oui non non
oui Autre fournisseur Autre fournisseur oui non non
oui Autre fournisseur Autre fournisseur oui non non
oui oui oui oui non non
oui Autre fournisseur Autre fournisseur Date ultérieure non non
oui oui oui oui non non
oui oui oui oui non non
oui non Personnalisation non non
oui oui oui oui non non
oui Autre fournisseur Autre fournisseur oui non non
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Prélèvement
 Prélèvement par vague
 Prélèvement par palettes entières, par caisses et par 
unités
 Le système guide les préposés au prélèvement dans 
l'entrepôt
Rangement en stock
 Rangement des palettes, caisses et unités
Sélection du meilleur emplacement par le système 
Prix flexibles 
 Listes de prix multiples 
 Niveau de prix défini par client
Prise en compte du volume de ventes
 Prix spéciaux pendant une période
Approvisionnement
Création bons de commande proposés

Integrated Office Accounting
Intuit QuickBooks Enterprise 

Solutions
Intuit QuickBooks Pro and 

Premier Minotaur Business System PRO
Project Workforce 

Management Time & Today
TPS Time & Billing Designed 

for Accounting firms
oui Autre fournisseur Autre fournisseur oui non non
oui Autre fournisseur Autre fournisseur oui non non

oui oui oui oui non non

oui Autre fournisseur Autre fournisseur oui non non
oui Autre fournisseur Autre fournisseur oui non non
oui Autre fournisseur Autre fournisseur oui non non
oui Autre fournisseur Autre fournisseur Personnalisation non non
oui Autre fournisseur Autre fournisseur oui non non
oui Autre fournisseur Autre fournisseur oui non non
oui oui oui oui non non
oui Personnalisation Personnalisation oui non non
oui Personnalisation Personnalisation oui non non
oui oui oui oui non non
oui En partie En partie Personnalisation non non

Demandes
Contrôle des retours autorisés
Contrôle numéros de série et lots
Optimisation des transports
Garanties

Fabrication
Intégration autocad
Montage
 Listage rétroactif
Sous-produits

Matrice couleur et taille pour la confection de vêtements
Gestion des modifications techniques 
Demande prévue
 Selon l'expérience passée 
 Au moyen d'algorithmes de prévision statistique
 Selon prévisions clientèle
Performance de la main-d'oeuvre

oui oui oui oui non non
oui Autre fournisseur Autre fournisseur oui non non
oui oui oui oui non non
oui Autre fournisseur Autre fournisseur oui non non
oui Autre fournisseur Autre fournisseur oui non non

Autre fournisseur
Autre fournisseur non non non Date ultérieure non non

oui Autre fournisseur non oui non non
non Autre fournisseur Autre fournisseur oui non non
non non oui non non

oui Autre fournisseur Autre fournisseur Personnalisation non non
non oui oui Personnalisation non non
non Autre fournisseur Autre fournisseur oui non non
non Autre fournisseur Autre fournisseur oui non non
non Autre fournisseur Autre fournisseur Personnalisation non non
non Autre fournisseur Autre fournisseur oui non non
non Autre fournisseur Autre fournisseur oui non non

Ordonnancement fini

Ordonnancement fondé sur la théorie des contraintes
Planification des besoins matières (PBM)
Production multiétablissement dans la même base de 
données
nomenclature à plusieurs niveaux
Configurateur de produits
 À base de règles
Acheminement des produits
Ordonnancement de la production
 Collecte de données sur code à barres
 Vue graphique
  Glisser-déposer bons de travail
Contrôle de la qualité
Recettes et formules
nomenclature inversée pour désassemblage
Contrôle du travail en atelier
Bons de travail

non Autre fournisseur Autre fournisseur oui non non

non non oui non non
oui Autre fournisseur Autre fournisseur oui non non

non non oui non non
oui Autre fournisseur Autre fournisseur oui non non
non Autre fournisseur Autre fournisseur Personnalisation non non
non Autre fournisseur Autre fournisseur oui non non
non Autre fournisseur Autre fournisseur oui non non
oui Autre fournisseur Autre fournisseur oui non non
oui Autre fournisseur Autre fournisseur oui non non

Autre fournisseur Autre fournisseur Autre fournisseur non non non
non Autre fournisseur Autre fournisseur Personnalisation non non
non Autre fournisseur Autre fournisseur oui non non
non non oui non non
non non oui non non
non Autre fournisseur Autre fournisseur oui non non
non Autre fournisseur oui non non

Gestion des services
Appels de service
 Marquage de la date et de l'heure
Bons de travail
 Codes de raison - pour l'analyse des problèmes
 Création de devis pour le client
Recours hiérarchiques en cas de travail en retard
Ordonnancement/répartition
 Accès automatique aux ressources selon compétences et 
disponibilité
Suivi de l'historique de service par numéro de série
Facturation des réparations facturables

 Possibilité d'inclure le service de réparations et l'inventaire

Accès Web
 Vérification de l'état

Autre fournisseur
oui Personnalisation Personnalisation oui oui non
oui oui oui oui oui non
oui oui oui oui non
oui oui oui oui oui non
oui oui oui oui non non
oui oui oui Personnalisation oui non
non Autre fournisseur Autre fournisseur Personnalisation oui non

non Autre fournisseur Autre fournisseur non non non
non oui oui oui oui non
non oui oui oui oui non

non Autre fournisseur Autre fournisseur oui non non
non oui non Personnalisation oui non
non Autre fournisseur Autre fournisseur Personnalisation oui non
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Question 
 Journalisation des problèmes
 Accès à l'information en vue de la résolution des 
problèmes

Construction

Estimations fondées sur les statistiques des immeubles 
telles que le nombre d'unités et les taux historiques

Estimations détaillées selon les devis comprenant aires de 
plancher, cloisons sèches et appareils
Gestion de budget incluant modifications aux commandes 
et les engagements

Integrated Office Accounting
Intuit QuickBooks Enterprise 

Solutions
Intuit QuickBooks Pro and 

Premier Minotaur Business System PRO
Project Workforce 

Management Time & Today
TPS Time & Billing Designed 

for Accounting firms
non Autre fournisseur Autre fournisseur Personnalisation oui non

non Autre fournisseur Autre fournisseur Personnalisation oui non

Sans objet oui non

non Autre fournisseur Autre fournisseur oui non non

oui Autre fournisseur Autre fournisseur oui non non

oui Autre fournisseur Autre fournisseur oui non non
Collaboration avec les corps de métiers
 Soumissions en ligne
 Soumissions sur feuilles de calcul
Suivi des activités à réaliser par les corps de métier
  Alertes en cas de retard

Création d'échéanciers tenant compte de la date de début, 
des délais entre les activités et des dépendances

Mise à jour de l'échéancier au fur et à mesure que des 
travaux sont terminés
Pourcentage d'achèvement sur facture

Automatisation des services professionnels
Facturation souple
   Ajout de texte à la facture
   Provision sur honoraires

   Prise en charge de plusieurs méthodes de facturation

      Pièces et main-d'oeuvre

non Autre fournisseur oui non non
non oui non non
oui Autre fournisseur Autre fournisseur oui non non
oui Autre fournisseur Autre fournisseur oui non non
oui Autre fournisseur Autre fournisseur oui non non

oui Autre fournisseur Autre fournisseur oui non non

oui oui oui oui non non
oui oui oui oui non non

Sans objet oui
oui oui oui oui oui oui
oui oui oui oui oui oui oui
oui oui oui oui Date ultérieure oui oui

oui oui oui oui oui oui oui
oui oui oui oui oui oui non

      Frais fixes
      Avancement des travaux
      Prix coûtant majoré
      Facturation intermédiaire ou proportionnelle
Multientreprise (entités juridiques internes)
   Saisie du temps sur une seule feuille de calcul pour 
différentes entreprises

     Solde automatique des opérations interentreprises

   Rapports multientreprises
Barème
   Barèmes multiples
   Taux par poste
   Taux par projet/poste
Rapports
   Utilisation employés
   Efficience = montant réel facturé / (heures réelles * tarifs 
standard du barème)
Ordonnancement des ressources selon la disponibilité du 

oui oui oui oui oui oui oui
oui oui oui oui oui oui non
oui oui oui oui oui oui non
oui oui oui oui oui oui oui
oui oui oui oui oui

oui Autre fournisseur Autre fournisseur oui oui

oui Autre fournisseur Autre fournisseur oui non
oui oui oui oui oui
oui En partie En partie oui oui oui
oui oui oui oui oui oui
oui Autre fournisseur Autre fournisseur oui oui oui oui
oui Autre fournisseur Autre fournisseur oui oui oui oui

Autre fournisseur Autre fournisseur oui oui oui oui
oui Autre fournisseur Autre fournisseur oui oui oui oui

oui Autre fournisseur Autre fournisseur oui oui oui oui

personnel
   Selon les compétences
   Selon les préférences des employés
Feuilles de temps
   Validation des projets pour vérifier l'attribution des 
projets aux employés
   Champ de commentaires pour chaque projet/jour
   Repérage des heures supplémentaires
   Saisie des données fondée sur le Web

   Compatibilité avec assistants numériques personnels

   Saisie hors ligne possible avec synchronisation des 
données
   Minuterie
Gestion des produits en cours
   Historique des produits en cours

non Autre fournisseur Autre fournisseur oui oui oui non
non Autre fournisseur Autre fournisseur oui oui non
non Autre fournisseur Autre fournisseur oui non
oui non oui oui oui oui

non Autre fournisseur Autre fournisseur oui oui non
oui Autre fournisseur Autre fournisseur oui oui oui oui
non oui oui oui oui oui non
non Autre fournisseur Autre fournisseur oui oui oui non

oui Autre fournisseur Autre fournisseur oui oui Date ultérieure oui

non Autre fournisseur Autre fournisseur oui oui oui oui
non oui oui oui oui oui
oui Autre fournisseur oui oui oui oui
oui Autre fournisseur Autre fournisseur oui oui oui oui
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Question 

   Production de factures à partir des produits en cours

   Sorties ou réévaluations
   Libération automatique des produits en cours à hauteur 
d'un montant donné selon PEPS 
   Répartition d'un montant sorti sur plusieurs produits en 
cours
      Entre employés - proportion du montant

      Entre employés - proportion des heures de travail

RH
Recrutement
   Par Internet
   Sélection automatique basée sur les mots-clés ou les 
qualifications

Integrated Office Accounting
Intuit QuickBooks Enterprise 

Solutions
Intuit QuickBooks Pro and 

Premier Minotaur Business System PRO
Project Workforce 

Management Time & Today
TPS Time & Billing Designed 

for Accounting firms

oui Autre fournisseur Autre fournisseur oui oui oui oui
non Autre fournisseur Autre fournisseur oui oui oui oui

oui Autre fournisseur Autre fournisseur En partie oui non

non Autre fournisseur Autre fournisseur En partie oui oui
non Autre fournisseur Autre fournisseur En partie oui oui

non Autre fournisseur Autre fournisseur En partie oui non

En partie Autre fournisseur Sans objet
Autre fournisseur Autre fournisseur non non

non non

non non
Gestion des informations sur les employés
  Photo jointe au profil de l’employé et pouvant être 
visualisée par les employés disposant d'un accès 
  En libre-service dans Internet
  Approbation du flux des travaux en fonction du 
changement de certaines informations
  Compétences et diplômes 

Gestion de l’historique de rémunération et d’évaluation

  Recensement des actifs de l’entreprise (clés, 
BlackBerries, ordinateurs portables) remis aux employés 

Régime des absences
  Possibilité de voir les différents régimes d’absence 
relatifs à chaque employé (vacances, personnel, maladie, 
deuil, congé sans solde, etc) 
  Processus d’approbation des absences
Gestion de la performance
  Descriptions de postes gérées et jointes au profil des 

oui oui oui oui oui

non non
non non

oui non
Personnalisation Personnalisation oui oui

Personnalisation Personnalisation oui non

Personnalisation non non
oui non

oui oui oui non
Autre fournisseur oui non

Autre fournisseur Autre fournisseur non non
g j

employés
  Processus de contrôle du suivi de la performance - dates, 
évaluations
Avantages

  Avantages sociaux et retenues salariales (famille ou 
célibataire, invalidité de longue durée, assurance-vie, etc)

  Dates d’admissibilité aux avantages 
Gestion des programmes de formation 
  Cours de mise à jour en ligne pour les employés  
  Inscription des employés à des cours internes

Autre fournisseur Autre fournisseur non non

Autre fournisseur Autre fournisseur non non
oui non non

non non
non non

Personnalisation Personnalisation non oui
Personnalisation non non
Personnalisation non oui

Indiquez une à trois caractéristiques uniques et 
importantes (limite de 200 caractères)

Première caractéristique Entièrement personnalisable

Facile à mettre en oeuvre. 
Réduit au minimum les pertes 
de productivité et les pannes 

lorsque le logiciel est déployé à 
l'échelle de l'entreprise. 

Possibilité d'accueillir jusqu'à 30 
utilisateurs.

Intuit QuickBooks permet aux 
propriétaires de PME de gagner 

du temps en automatisant la 
gestion des comptes et des 

tâches.

Fabrication par désassemblage 
pour transformation de la 

viande, incluant la lecture des 
étiquettes d'identification par 
radio-fréquence des animaux Application Web Logiciel modulaire Facilité d'utilisation

TPS a été spécialement conçu 
pour les cabinets comptables 

de petite et moyenne envergure
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Question 

Deuxième caractéristique

Integrated Office Accounting
Intuit QuickBooks Enterprise 

Solutions
Intuit QuickBooks Pro and 

Premier Minotaur Business System PRO
Project Workforce 

Management Time & Today
TPS Time & Billing Designed 

for Accounting firms

Code source disponible

Formation aisée du personnel. 
Le produit affiche des 

formulaires commerciaux 
normalisés et présente 

l'information de façon pratique.

Affichage unique des 
informations clés sur la 

situation financière de votre 
entreprise dans le programme 
d'analyse sélective, et fonction 

double clic pour zoom avant sur 
les détails

Traçabilité par numéro complet 
de lot et/ou de série pour 

l'industrie alimentaire, incluant 
les dates d'expiration et les 

allergènes Facile à installer
Moteur de déroulement des 

opérations graphique Flexibilité

TPS met à jour et améliore le 
programme directement à partir 

des commentaires de nos 
clients

Solution sécurisée. 
Personnalisez l'accès de 
chaque utilisateur afin de 

Troisième caractéristique 
Meilleur rapport fonctionnalité-

coût de l'industrie

chaque utilisateur afin de 
protéger les données 

confidentielles tout en procurant 
aux employés tous les outils 

dont ils ont besoin pour 
travailler.

Permet de gagner du temps.  
Transmission électronique des 
déclarations de TPS/TVH  à 
l'ARC plutôt que par courrier 

postal. (disponible en nov. 09)

Facteurs évolutifs pour suivi et 
rapprochement du coût des 

intrants (frais de transport, de 
courtage, d'entreposage, etc.) 

dans de multiples devises

Solution flexible et à la fois bon 
marché et intégrée à 

Quickbooks, Simply Accounting 
et SAP-Business One

Solutions intégrées prêtes à 
l'emploi éprouvées Établissement de rapports

TPS a les mêmes 
caractéristiques que les 
logiciels pour grandes 

entreprises, mais à une fraction 
du coût
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